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Perfil de la empresa

Me llena de alegria tener la oportunidad de compartir los logros y avances que en Ruta Costera
alcanzamos en 2024, logros que han sido posibles con el esfuerzo y dedicacion de los 256
colaboradores de la empresa. Este afio fue testigo de importantes avances que demuestran
nuestro compromiso con la eficiencia, la excelencia y la sostenibilidad.

En Ruta Costera, cada colaborador es clave para alcanzar nuestras metas y mejorar aun mas la
calidad de nuestros servicios. Este afio, definimos y priorizamos 3 capacidades claves:
excelencia operacional, orientacién al cliente y desarrollo del talento, para garantizar una
experiencia excepcional para los usuarios, potenciar las habilidades del equipo y optimizar los
procesos para alcanzar los objetivos estratégicos.

Logramos implementar politicas de teletrabajo y acoso laboral, siendo estas fundamentales
para crear un entorno de trabajo mas flexible y seguro para todos los colaboradores.
Fortalecimos las habilidades contractuales de 33 colaboradores, capacitdindolos en estas
competencias, para estar alineados con los estandares corporativos.

El bienestar de nuestros colaboradores es nuestra maxima prioridad, por eso remodelamos
nuestras oficinas, creando espacios innovadores de colaboracion y trabajo. Mantuvimos el
programa de patrocinio, beneficiando a 13 colaboradores en programas de educacién
continua y 5 en posgrados, brindando oportunidades de aprendizaje y crecimiento que nos
preparan para enfrentar los desafios del mercado.

Adaptamos nuestra marca a ISA VIAS una marca global que se caracteriza por un enfoque mas
claro y homologado de nuestra identidad como parte del negocio de Vias, asegurando que
nuestras acciones estén alineadas con la intencidn de desarrollar un rol de liderazgo activo e
integrador en el sector de infraestructura, y cumplan con las expectativas de nuestros
stakeholders.

Gobierno Corporativo

Estrategia Personas Gestion Administrativa Operacion y Mantenimiento

En materia de seguridad y salud en el trabajo mejoramos en un 63.8% nuestra meta TRIF,
logrando un resultado de 1.35 reafirmando nuestro compromiso con la vida.

Este afio resaltamos la Certificacidn de nuestro Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo I1SO 45001, un hito que refleja laimportancia de la seguridad en nuestros trabajadores.

En linea con nuestra estrategia de valor sostenible, celebramos el haber recibido la
certificacion como empresa carbono neutra, gestionando nuestra huella de carbono con
reducciones y compensando las emisiones restantes mediante la adquisicién de créditos de
carbono de proyectos de restauracion ambiental certificados. En 2024, redujimos nuestro
consumo de energia en un 4% y combustible en un 20%, en comparacion al 2023;
contribuyendo con un futuro mds sostenible, protegiendo al medio ambiente y luchando
contra el cambio climatico.

A través de alianzas estratégicas, aplicamos nuevos materiales sostenibles en nuestro
corredor, como el asfalto modificado con plastico reciclado, que busca reducir la huella de
carbono en un 10%, aumentar un 30% el ciclo de vida y generar una mejora del 25% en la
respuesta a deformaciones y deterioro. Instalamos 3 paraderos, 3 puntos ecoldgicos y 2
bancas con madera plastica posconsumo en el corredor, evitando la tala de arboles,
disminuyendo residuos plasticos, garantizando la sostenibilidad, alta durabilidad y resistencia
alacorrosiény alahumedad.

Como parte de nuestro modelo de gestion social Conexién Desarrollo, desarrollamos varias
iniciativas encaminadas al mejoramiento institucional, fortalecimiento de iniciativas
productivas e infraestructura. Impactamos a mas de 70 hogares a través del programa de
Conectividad Rural, desarrollamos cuatro Mercados Campesinos en Bolivar y Atlantico, y
continuamos con nuestra ciclovia en la Circunvalar de la Prosperidad, en la que participan mas
de 300cciclistas.
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Gobierno Corporativo Estrategia Personas Gestion Administrativa

Nos enorgullece haber recibido el ler lugar en los premios BIBO 2024 organizados por el
Espectador, con nuestro proyecto de viveros bioclimaticos en Villa Gloria, el cual busca
conservar nuestros ecosistemas, proteger la biodiversidad y reactivar la economia de los
territorios. Asi mismo, fuimos galardonados con el Premio GEMAS organizado por Ultracemy la
CRA, obteniendo el 2do lugar en la categoria de Organizaciones Ambientales, por nuestro
corredor sostenible.

En Ruta Costera, el usuario es lo mds importante, por eso desarrollamos el diagndstico del
customer journey a fin de conocer mejor sus necesidades y poder brindarles un servicio de
excelencia, identificando de manera precisa sus expectativas y requerimientos. de
infraestructura, y cumplan con las expectativas de nuestros stakeholders.

Finalizamos el 2024 con un indice de siniestralidad de 40.36, logrando una reduccién de més de
9 puntos vs. el 2023, velando por la seguridad vial y el bienestar de los usuarios. Durante este
aflo implementamos estrategias encaminadas a aumentar el pago electronico de peajes,
logrando una penetracion de IPREV del 29,09%, optimizando el paso por las estaciones y la
calidad de nuestro servicio. Cerramos el afio con un tréfico total de 11.000.312 de vehiculos,
manteniendo la tendencia de aumento del TPD acumulado en un 17.76%, con respecto a la
proyectado en estudios de trafico para el mismo periodo.

¢ !mplementacién asfalto modificado con
plastico en la Circunvalar de La Prosperidad

Operaciény Mantenimiento
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Comunidad Medio Ambiental Informes Financieros

Iniciamos la construccidon del puente Caracoli en la Circunvalar de la Prosperidad, con un
avance del 44%, por encima de lo proyectado para el 2024, con una inversién de mas de 11 mil
millones de pesos, esta obra serd entregada en el | semestre del 2025, mejorando la
conectividad, las condiciones de seguridad vial y reduciendo los tiempos de desplazamiento.

Dimos inicio al mantenimiento periddico de pavimentos para los afios 2024-2027 de nuestro
corredor en todas las unidades funcionales, asegurando una infraestructura en excelentes
condiciones, resiliente y apta para el volumen de tréfico y las exigencias operacionales

Nuestro compromiso con la excelencia y la innovacién nos
impulsa a seguir adelante alcanzando nuevos horizontes. La
confianza y el apoyo de nuestras comunidades y grupos de
interés nos inspira a generar conexiones que promueven el
desarrollo de los territorios y la preservacién de los
ecosistemas. Juntos transformaremos desafios en
oportunidades y suenos en realidades tangibles.

4 ;
N
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Perfil del informe

Nuestro reporte integrado de gestion 2024 ha sido desarrollado conforme a los
estandares GRI y comprende la gestion de la organizacién entre el 1 de eneroy
el 31 de diciembre. Si alcance cubre puntualmente las acciones desarrolladas
por Ruta Costera, concesion de ISA Vias.

La periodicidad del informe es anual y se fundamentd en el cumplimiento de
los principios para la definicion del contenido y la calidad propuesta por el
estandar.

El reporte fue validado por nuestra Revisoria Fiscal y monitoreado
directamente por la juntay el equipo directivo de la empresa, garantizando su
integridad y credibilidad.

El documento no contiene reexpresiones de datos o informacion,
actualizaciones, ni cambios fundamentales con respecto a nuestro informe
2023.

Informacion de contacto

Domicilio principal: Carrera 24 N212-24 Oficina 1702
Edificio BC Empresarial, Puerto Colombia, Atlantico
Correo electrénico: contacto @rutacostera.co
Pagina web: www.rutacostera.co

Numero de teléfono: 3114803629 — 018000977330

(s R

Colaboradores Ruta Costera
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Indice de contenido GRI

Estandar GRI Contenido Ubicacion
Contenidos Generales
GRI 2: Contenidos Generales 2-1 Detalles de la organizacion 15,17
2021
2-2 Entidades incluidas en el reporte de 7

sostenibilidad de la organizacion

2-3 Periodo de reporte, frecuencia y punto de 7
contacto

2-6 Actividades, cadena de valor y otras 16 54 55
relaciones de negocios T
2-7 Empleados 16, 39, 40
2-9 Estructura y composicion de la gobernanza 20. 22
2-10 Designacion y seleccion del 20, 21

maximo drgano de gobierno

2-11 Presidente de maximo 6rgano de gobierno en la 20
supervision de los impactos

2-12 Supervision del maximo érgano de 23,32
gobierno en la supervisién de los impacto
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Estandar GRI Contenido Ubicacion

Contenidos Generales

GRI 2: Contenidos Generales 2-15 Conflicto de intereses 27
2021
2-16 Temas relevantes de Junta Directiva 21, 26
2-23 Compromisos 31
2-24 Integracion e implementacién de los compromisos 31
2-26 Mecanismos para la busqueda de asesorias y 26
levantamiento y preocupaciones
2-28 Afiliacion asociaciones 56
2-29 Enfoque de involucramiento con grupos de 31, 36, 38

Tema material

GRI 3: Tema material 3 -3 Gestion de los temas materiales 69, 70

Desempeiio econémico

GRI 201: 201-1 Valor econémico directo generado y 81 82. 83
Desempefio Econdmico distribuido T

Anticorrupcion

GRI 205: 205-2 Comunicado y formacidn sobre politicas

Anticorrupcién 2018 y procedimiento anticorrupcién 25
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Estandar GRI Contenido Ubicacion

Anticorrupcion

GRI 205: 205-3 Incidentes de corrupcion

28
Anticorrupcion 2018 confirmadas y medidas tomadas

Fiscalidad

GRI 207 Fiscalidad 207-2 Gobernanza fiscal, control y gestién de riesgos 32

Biodiversidad

GRI 304: 304-3 Habitats i
protegidos o restaurados
Biodiversidad 2016 63,70
GRI 305: Emisiones 2016 305-1 Emisiones directas de GEI (A1) 30
305 -2 Emisiones indirectas de GEI (A2) 80
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (A3) 80
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI 80

Residuos

GRI 306:

306-2 Gestidon de impactos significativos relacionados
Residuos 2020

) 81
con los residuos

306-3 Residuos generadlos 81

Comunidad
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Estandar GRI Contenido Ubicacion

Residuos
GR|_306: 306- 4 Residuos no destinados a eliminacién 81
Residuos 2020
Empleo
GRI 401: Empleo 2016 401-1 Nuevas contrataciones de empleados y

rotacién de personal 42

401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo 43

completo que no se dan a los empleados a tiempo
parcial o temporales

Seguridad y Salud en el trabajo

GRI 403: Salud y seguridad en 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el

el trabajo 2018 trabajo 45
403-2 Identificacién de peligros, evaluacion de 50
riesgos e investigacion de incidentes
403-3 Servicios de salud en el trabajo 46,47, 49
403-4 Participacién de los trabajadores, consultas y 49

comunicacién sobre salud y seguridad en el trabajo
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Seguridad y Salud en el trabajo

Perfil de la empresa Gobierno Corporativo Estrategia Personas Gestion Administrativa Operaciény Mantenimiento

Contenido Ubicacion

GRI1403: Salud y seguridad en
el trabajo 2018

Formacién y Ensefianza

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y 46,47, 48
seguridad en el trabajo

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud

45
y la seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral 51,52

GRI 404: Formaciény
Ensefanza

Comunidades locales

404.1 Media de horas de formacioén al afio por

41
empleado
402-2 Programas para mejorar las aptitudes de los 41
empleados y programas de ayuda a la transicion
306- 4 Residuos no destinados a eliminacién 81

GRI 413: Comunidades locales

2016

413-1 Operaciones con programas de
participacion de la comunidad local, 65, 66, 67
evaluaciones de impacto y desarrollo

Comunidad
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|
[ Eficiencias Sostenibiidad
20,79% ahorros AOM para el . . , Enfoque homologado de nuestra c Certificacidon de Carbono

-|¥% |- identidad como parte del negocio de

==/ ISA Vias

2024 vs la meta corporativa del 2%.

2 L]
neutrat Neutralidad
—

Bl

I Impler.nentaaon .
: Fitch Ratings ratifico la Certificacién 1SO 45001 materiales sostenibles
o .. ertiticacion del 7=l Asfalto con plastico reciclado
calificacion ‘AAA (col)’ con E@] P
@ perspectiva estable pa(ra la )deuda § Sistema de Gestion de SST. Madera plastica posconsumo
emitida por Costera. ST NS
° 1.35 Indice TRIF frente a una ‘:*"‘- .
® meta de 3.7. con una mejora del 44% 11; 1er lugar Premios BIBO Proyecto de
vs 2023. viveros bioclimaticos.

:% 2do lugar Premios GEMAS por

v 100% C limi Ciberseguridad, avanzamos a una o nuestro corredor sostenible.
v YA tume imiento madurez media con resultado
v—] indicadores OyM A@A de 3.2 enla valoracién de la WTW y 000 3.354 beneficiados formados en
. s ot . M la inclusidn en la pdliza corporativa de @ temas sociales, ambientales y de SST.
Diagnostico customer journey Cyber.

para conocer la experiencia de Proyectos de mayor impacto social:

nuestros usuarios antes, durante y 3] Proyecto Conectividad Rural
después del recorrido S*[==] 4 Mercados Campesinos en Bolivary Atlantico
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Sobre Ruta
Costera

Ruta Costera, concesidn de ISA Vias en Colombia esta a cargo de la operaciény
mantenimiento del Corredor Vial Cartagena-Barranquilla y Circunvalar de la
Prosperidad, mediante el contrato de Asociacidon Publico-Privada 004 del 10 de
septiembre de 2014, suscrito con la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI).
Este contrato forma parte del Programa de Cuarta Generacion (4G) del Gobierno
Colombiano, con unainversién de 1.7 billones de pesos.

Desde el afio 2014 realiza actividades constructivas, de operacién y
mantenimiento en 150 kildmetros divididos en dos tramos. El primero de ellos,
corresponde a los 109,3 kildémetros entre Cartagena y Barranquilla, las dos
ciudades con mayor dinamismo econdémico y desarrollo urbanistico y turistico
de la Regidn Caribe. El segundo tramo tiene una extension de 36,7 kilémetros, y
corresponde a la Circunvalar de la Prosperidad entre Malambo, Galapa, Puerto
Colombia y Barranquilla, que mejora la conectividad del departamento del
Atlantico, agilizando la movilidad en las vias urbanas y convirtiéndose en el
nuevo limite externo de Barranquilla y la mejor alternativa para llegar al
Aeropuerto Ernesto Cortissoz.

Desde 2020, Ruta Costera forma parte del grupo de empresas de ISA, una
multinacional del Grupo Ecopetrol con mas de 55 afios de experiencia. ISA opera
en los sectores de Energia Eléctrica, Vias y Telecomunicaciones y TIC,
contribuyendo a la calidad de vida de millones de personas en Colombia, Brasil,
Chile, Perd, Bolivia, Argentina y Centroamérica, gracias al esfuerzo de 4,713
empleados distribuidos en 51 empresas.

Gobierno Corporativo

Estrategia Personas Gestion Administrativa

A través de ISA Vias Chile, filial de ISA y principal operador de concesiones de
carreteras interurbanas en Chile, se concretd la adquisicion del 100% de las
acciones, sumando a Ruta Costera a las rutas que contribuyen al desarrollo de
ese pais: Ruta del Maipo, Ruta del Maule, Ruta del Bosque, Ruta de la Araucania,
Ruta de los Rios y Ruta del Loa.

Alineados a la declaracién estratégica de ISA Vias de desarrollar corredores
sostenibles, creamos valor para accionistas, la sociedad, el medio ambiente y en
general todos nuestros grupos de interés. Mientras aportamos al desarrollo
socioecondmico y a la transicién energética.

Identificacion de los accionistas

Hasta el 22 de octubre de 2020 RUTA COSTERA fue una sociedad de capital
100% privado. Actualmente como resultado de un cambio de propiedad
materializado en esa fecha, pasé a ser de

capital y naturaleza mixta.

100% participacion
ISA Inversiones
Costera Chile SpA

No. De acciones: 8.360

COMPOSICION

ACCIONARIA

A diciembre 31de 2024

Operaciény Mantenimiento

VOLVER AL CONTENIDO | 15
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Nuestras principales
cifras

[GRI 2-6, GRI 2-7, GRI 2-8]

e
{s% B A
Y=z

Desempefio Econdomico

Presencia en el territorio Infraestructura Talento Humano

2 Departamentos (Atlantico y Bolivar)
9 municipios beneficiados.
10 planes de Compensacion Ambiental.

150 kildmetros de longitud total.
6 unidades funcionales.
5 peajes en operacion.

Utilidad de $1.578 millones en la ejecucién de
obras menores otorgadas por la ANI.

257 empleados
37% de la fuerza laboral son mujeres
74% residen en el departamento del Atlantico

El EBITDA Ajustado de $125.686 millones
logrando 10,5% por encima del
presupuestado.

Ahorro en el AOM fue de 20,79%
representado en $16.326 millones en el afio.
Fitch Ratings ratifico la calificacion ‘AAA(col)
con perspectiva estable parala deuda emitida
por Costera

Mas de 60.000 arboles sembrados a la fecha. 4 4reas de servicio.
1500 hectareas declaradas como protegidas. 2 estaciones de pesaje operativas en
Cerca de 11 millones de usuarios anualmente. Circunvalar de la Prosperidad (4 basculas) y 1
Bdscula Operativa en Via al Mar.
1 Centro de Control de Operaciones.
1 Centro de Control de Operaciones del tunel.

26% residen en el departamento de Bolivar
83% de la planta se encuentra en el nivel
operativo

3.020 horas de capacitaciones para Ruta
Costera

N N
88 /N
&)y 4

Proveedores Aliados Trabajadores Sociedad Usuarios inversionistas Estado Comunidades
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Pertil ISA y sus 1.107.677.894
empresas S

26,91 %
298.048.971
[GRI 2-1]
Fondos de
inversién
ISA, empresa del Grupo Ecopetrol, es una multilatina con mas de extranjeros
57 afios de experiencia y trayectoria, que opera en los negocios 9,46 %
de Energia Eléctrica, Vias, y Telecomunicaciones y TIC, y aportaa 104.740,815

la calidad de vida de millones de personas en Colombia, Brasil,

Chile, Peru, Bolivia y Centroamérica, a través del trabajo de Inversionistas

\'fg/é’ROL

5.101 empleados en 50 empresas. prlvados COMPOSICIO’N
51,41 %

0, 7
La compaiiia desarrolla sus negocios basada en la excelencia 39,77 % ACC'O NARlA 569.472.561
técnica, la prestacion eficiente y confiable de sus servicios, la 440.480.920 : ’
creacion de valor para sus grupos de interés y la sociedad en Ndmero de acciones diciembre 31-2024
general, integrando soluciones tecnoldgicas a la vanguardia y [GRI 102-7]
soportada en las mejores practicas de ética y gobierno
corporativo.
ISA y sus empresas estan comprometidas con la mitigacion y
adaptacién al cambio climdatico, el uso racional de los recursos,
el desarrollo de programas que generen impacto positivo en el
ambiente, el desarrollo de las comunidades donde opera. ep ®

8,82 %

97.724.413

GRI 2-1

ISA es una empresa de servicios publicos mixta, constituida como sociedad anénima por acciones, de caracter La compafiia tiene inversionistas estatales y privados. Sus acciones y bonos se transan en la Bolsa de Valores de
comercial, del orden nacional, regida por las leyes 142 y 143 de 1994 y con domicilio en la ciudad de Medellin Colombia y cuenta con American Depositary Receipt (ADR) Nivel | que se negocian en el mercado Over the Counter
(Colombia). Ecopetrol es el accionista mayoritario o controlante de ISA, al ser titular del 51,41 % del capital social. (OTC) de Estados Unidos. Todas las acciones constitutivas del capital social gozan de los mismos derechos, son

ordinarias, nominativas y desmaterializadas, no existiendo restricciones estatutarias a su transferibilidad. ISA aplica
altos estandares de transparencia, eficiencia y gobierno corporativo que brindan proteccion y confianza a sus
inversionistas.
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Certificacionesy N
Reconocimientos \ S N

@] Certificacion de Carbono ft 1er lugar Premios BIBO
G Neutralidad Proyecto de viveros
W Certificacion en alcance |y Il para las 12 =

bioclimaticos Villa Gloria
empresas de ISA. . Otorgado por: Diario El Espectador
Otorgado por: Icontec Diciembre

Certificacion 1SO 45001 del ¥ v 2do lugar Premios GEMAS
Sistema de Gestion de Salud . - por nuestro corredor
y Seguridad en el Trabajo. sostenible.

Otorgado por: Icontec Noviembre Otorgado por: Ultracem y la CRA

Ceremonia Premios BIBO
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Estructura y composicion
del Gobierno

Junta Directiva

El buen gobierno y la integridad son principios esenciales para
garantizar que la operacion y el mantenimiento de la
infraestructura vial se realicen de manera eficiente,
transparente y con un enfoque en la creacion de valor
sostenible. Un sdlido gobierno corporativo asegura que los
intereses de nuestros stakeholders, incluidos accionistas,
trabajadores, usuarios de la via y la comunidad en general sean
considerados y protegidos. Por su parte, la integridad se . . .y ~ .
refiere a la adhesion a principios éticos en todas las actividades Ricardo Plata Gabriel Sebastian Castafieda Sonia
de la empresa, operando con honestidad, cumpliendo con las Presidente VaIIejo Lépez Abuchar
leyes y regulaciones aplicables, y manteniendo un alto
estandar de conducta profesional. Esto contribuye a fomentar
la confianza entre los grupos de interés y a mantener una
reputacién positiva para la concesién.

‘ 43% Miembros independiente

57 % Miembros no independiente

3
" D

Andrés Natalia Pineda Juan Ricardo Noero
{GRI 2 -12, GRI 2-13, GRI 2-14} Contreras Betancur

La Junta Directiva es la encargada de aprobar el
direccionamiento estratégico de la empresa, asi como las

Funciones de la Junta Directiva

politicas que rigen en la misma, es la mas alta instancia 93,5% de -
administrativa de gobierno, en la cual se delega el més amplio Q asistenda Re;z;gir:;l;;gor
mandato para administrar la sociedad. 020 1 2 @ o

La Junta estd compuesta por 7 miembros y se relne [arZ) A ZSA) 80 % SS 200 OOO
periddicamente con el propdsito de hacer seguimiento a los Sesiones realizadas en De los miembros son ’ )

temas mas relevantes. el afio mujeres Por sesidn asistida

Metade asistencia minima
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Miembros de la Junta Directiva de Ruta Costera y
la Gerente General

Gobierno Corporativo

Estrategia

Personas
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Seleccion e induccién de la Junta Directiva

La Junta Directiva cuenta con criterios y nominaciones establecidos por los accionistas para su
seleccién. Conforme a los estandares de la matriz ISA.

Cuando se seleccionan nuevos miembros, se realiza un proceso de induccién que contempla los
temas mas relevantes para comprender la industria, las actividades propias, la gestion de riesgos,
los temas en materia de sostenibilidad, entre otros.

Los Comités pueden ser creados en forma institucional o en forma ocasional. Los Comités
institucionales funcionan en forma permanente y sus responsabilidades, conformacion,
presentacidn de informes y demds aspectos relativos a su funcionamiento seran determinados en
cada caso por la Junta Directiva en el respectivo reglamento.

Los Comités ocasionales se constituyen para el analisis, estudio o investigacién de un caso
especifico. Al momento de conformarse un Comité ocasional la Junta Directiva designara los
miembros que hardn parte de él, delimitara el asunto y el alcance del estudio y analisis o los
hechos objeto de la investigacidn, precisara el término para rendir el informe y sefalard los
demds aspectos sustanciales o de procedimiento que considere conveniente para el trabajo
encomendado al respectivo Comité, de todo lo cual se dejard constancia en el acta de Junta
Directiva.

Proceso y los temas de mayor relevancia que se llevan a cabo
en la junta directiva

El proceso se identifica primero en los estatutos, que temas estan asignados como facultades
especificas de la Junta Directiva ya sea por naturaleza de negocio o cuantia y dependiendo de
estas dos variables, el area a la que le corresponda el tema lo somete a consideracién de la
Gerencia General para incluirlo en los temas aprobatorios a la Junta Directiva. Todos estos
temas se publican de acuerdo con los estatutos 5 dias comunes antes de la fecha prevista de la
Junta Directiva para su previo analisis y revisién por los miembros de Junta Directiva.
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[GRI 2 -9]

Con el fin de proporcionar independencia a la Auditoria Interna de Ruta Costera,
concesidn de ISA VIAS en Colombia, los trabajadores que desarrollen esta actividad
deben reportar al Auditor Interno quien responde a su vez, administrativamente ante
el Gerente General o quien haga sus veces y funcionalmente ante el Comité de
Auditoria y Riesgos o del érgano que haga sus veces. Su opinidn se fundamenta en los
resultados arrojados por los trabajos de auditoria basados en riesgo, priorizados
dentro del plan de trabajo anual, el cual es revisado y ajustado segun las dindmicas
organizacionales y los requerimientos de la concesidn, entes de control y el entorno
en general.

En linea con las buenas practicas de gobierno corporativo de ISA y sus empresas,
mediante el Acuerdo No. 4 del 29 de julio de 2024, la Junta Directiva cred y
reglamentd el Comité de Auditoria y Riesgos de Ruta Costera, cuya primera sesiény la
Unica para el afio 2024 se realizo el 18 de octubre.

Este comité es el encargado de la gestion y la efectividad del control interno y del
andlisis de riesgos

VOLVER AL CONTENIDO | 22
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Miembros del Comité

o1

Andrés
Contreras

Ricardo Gabriel
Plata Vallejo Lépez
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Comité de
Gerencia

Nuestro Comité de Gerencia estd formado por la gerente
general y 6 de los directivos de la empresa (5 mujeres y 2
hombres) bajo sus funciones esta considerar los temas
estratégicos y de direccionamiento, asi como vigilar el
cumplimiento del objeto social de la compaiiia, realizar
seguimiento financiero y de los impactos sociales vy
ambientales de las actividades desarrolladas, la evaluacién y
toma de medidas frente a los riesgos empresariales y la
preparacion de la informacion que se lleva a consideracion de
los miembros de Junta Directiva,

La Gerente General lidera la vision estratégica de sus
diferentes areas a través de la planeaciéon conjunta y
participativa, realizando comités gerenciales.

71,4%

\"1 De los miembros son mujeres
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Estrategia

Gerencia General
Natalia Abello Vives
Abogada

2

Auditor Interno
Diana Goémez
Contador Publico

Direccion Financiera
Marisol Hurtado
Contador Publico

Direccion Estrategiay
Talento
Andrea Forero
Administrador de Negocios
Internacionales

Direccion Juridica
Ma. Cristina Ladino
Abogada

Gerencia Técnica
Francisco Ortega
Ingeniero Civil

Direccion Operacion y
Mantenimiento
Luis Alejandro Wilches
Ingeniero Civil
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Marco de actuacion de

ética y conducta

El marco de actuacidn de Ruta Costera, concesidén de ISA VIAS en Colombia, se
extiende al buen funcionamiento de su gobierno corporativo, el codigo de ética
y el compromiso con los grupos de interés. El buen gobierno y la integridad
significan disponer de drganos de gobierno que aseguren la transparencia e
independencia de la compaiiia y velen por la creacién de valor sostenible.

Es por esto, que existe una permanente comunicacién con la matriz de la
sociedad, lo que se refleja a través de los lineamientos que la Junta Directiva
aplica mediante sus sesiones ordinarias. En este sentido existen, ademsds,
comités gerenciales que permiten verificar periddicamente la correcta
operacidn de los procedimientos adoptados por la compafiia.

Cddigo de ética y conducta

Ruta Costera, como parte de ISA y sus empresas, reafirma su compromiso con
un comportamiento ético y transparente, tal como se establece en nuestro
Codigo de Etica y Conducta. Este documento define la politica de tolerancia
cero de la organizacion frente a cualquier acto de fraude, corrupcion, soborno,
lavado de activos y financiacidn del terrorismo; este compromiso abarca a los
administradores, trabajadores y terceros con los que la empresa se relaciona.

La anterior definicidon soporta el cumplimiento por parte Ecopetrol a las normas
aplicables, al ser una empresa listada en la bolsa de Nueva York y con negocios en
los Estados Unidos, dentro de los cuales se establece que esta empresa debe
asegurar que su Cédigo de Etica y Conducta, sus politicas de cumplimiento y los
procedimientos establecidos en la Ley FCPA (Ley de practicas corruptas en el
extranjero, por su sigla en inglés).

Del Cédigo de Etica y Conducta se derivan otras definiciones internas que
proporcionan a los grupos de interés criterios de actuacion en diversas tematicas
relacionadas con los riesgos mencionados. Conscientes de que la formacidon
continua es esencial para mantener altos estandares éticos y de cumplimiento,
durante el periodo se promovieron iniciativas de capacitacién y divulgacion sobre la
Gestién del Riesgo de Lavado de Activos, Linea Etica y la Cultura Etica. Estas
acciones aseguran que el publico objetivo comprenda y aplique correctamente
nuestras politicas y procedimientos de cumplimiento.

Operaciény Mantenimiento
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Cultura ética

La cultura ética de la organizacién, basada en la ética como una capacidad
fundamental que nos diferencia tanto en lo que somos como en lo que hacemos, se
ha fortalecido y ahora sirve como una palanca para impulsar la gestién de la empresa
y el relacionamiento con nuestros grupos de interés. Por ello, desde diversos frentes
de la organizacidn, se trabaja continuamente para mantener este rasgo cultural vivo y
fortalecido.

Durante el 2024, en el marco del proceso de formacién y comunicacion, se
implementaron varias estrategias que no solo permitieron comunicar los asuntos
relevantes en esta materia, sino también formar y dialogar sobre la ética y los temas
abordados en el Programa Empresarial de Eticay Cumplimiento.

Los trabajadores se han capacitado con las herramientas y conocimientos necesarios
para identificar, prevenir y gestionar los riesgos asociados al Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo (LA/FT).

El tono de los administradores en temas de ética es un factor clave que permea la
cultura de ISA y sus empresas. En junio de 2024 se llevé a cabo un espacio
denominado “Conversemos con nuestra gerente”, una socializacion liderada por la
Gerente General de Ruta Costera. Durante este encuentro, se abordaron, entre otros
temas, la implementacién del Programa de Etica y Compliance, se reforzé la identidad
del oficial de cumplimiento y de los miembros del Comité de Etica; asimismo, se
recordd a los asistentes los canales habilitados para acceder a nuestra Linea Etica y los
principales asuntos que pueden reportar.

Para el caso de las contrapartes con los cuales Ruta Costera se relaciona y que son
fundamentales para mantener la ética en el dia a dia de los negocios, la construccion
de relaciones de confianza y la vigencia corporativa, durante el periodo se compartié
el Cdédigo de Conducta a nuestros proveedores y contratistas, reiterando el
compromiso de ISAy sus empresas en gestionar nuestra cadena de aprovisionamiento
bajo criterios éticos, de derechos humanos, laborales, medio ambiente y lucha contra
la corrupcién.

Estrategia Personas Gestion Administrativa

e
S

Tienda | " R
CONFIA?]e 2 RUTA

UNAINIGIATIVA DE NUgsrpa RUTAETICA COSTERA

94% Empleados tomaron el curso de
Gestion de Riesgos de Lavado de activos

100% de consultas gestionadas en
linea ética

94% Empleados declaracion
anticorrupcion y soborno

Operaciény Mantenimiento
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Como parte de la iniciativa denominada “Ruta
Etica”, se implementd la Tienda de la Confianza
con el objetivo de inspirar acciones de
autocontrol y respeto. Esta tienda busca
fomentar la confianza basada en nuestra
identidad y en comportamientos honestos,
coherentesy responsables. La iniciativa contd
con una activa participacion de los
trabajadores, manteniendo un nivel de
confianza superior al 98 % durante su
desarrollo, afianzando la premisa de que
“Actuar con ética es hacer lo correcto aun
cuando nadie esta viendo”.

86% trabajadores realizaron el
curso virtual en ética

98% de los trabajadores refirmaron
el compromiso con un actuar ético

0 denuncias de corrupcion
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Mecanismo de quejas, consultas y
denuncias éticas

Linea ética

La linea ética es una concurrencia de canales que permiten que los grupos de interés puedan realizar sus denuncias o consultas de
manera anoénima, segura y con el debido cuidado de sus datos personales y la proteccion a la identidad del denunciante. Durante
el periodo se recibieron un total de 16 reportes a través de los canales de Linea Etica, debidamente gestionados, ninguno
efectivamente comprobado como faltas a la ética.

La gestion de estos canales estd soportada en el protocolo de gestion de asuntos éticos que garantiza la adecuada diligencia de
comienzo a fin de los reportes recibidos.

De otro lado, y en linea con nuestra politica de diversidad e inclusién, se dio alcance en los canales de Linea Etica para que los

grupos de interés pudieran de manera mas intuitiva reportar el acoso laboral y sexual en cualquiera de sus manifestaciones,
permitiendo asi un tramite interno mas expedito acorde con cada situacidn.

Adicionalmente, desde el corporativo se aplicé una encuesta anénima dirigida a los trabajadores de la concesién con el objetivo de
conocer su opinidn sobre los canales éticos y la efectividad en la gestidon de los reportes. Los resultados mostraron que el 92% del
personal encuestado conoce la existencia de la Linea Etica, el 78 % afirma tener conocimiento de dénde encontrar informacién
relacionada y el 89 % considera que los casos reportados son debidamente gestionados y tratados con confidencialidad. Estos
resultados fueron analizados por el Comité de Etica, donde se establecid un plan de accién para mejorar los indicadores de
percepcién y aumentar el nivel de conocimiento para el uso de la herramienta.

w

[ 4
[ 4 =
Linea Etica
Canal donde nuestros colaboradores, proveedores vy

publico en general, pueden informar conductas
irregulares como:

« Acoso laboral
» Fraude
» Soborno y corrupcién
» Conflicto de interés
» Mal uso de insumos y recursos \\
« Otros comportamientos

irreqgulares

iTu voz cuenta!

la transparencia nos conecta

S\

Comunicate en la Linea gratuita

X 01-8000-94-941-341

)

&

ps://rep

I

rutacostera@lineatransparencia.com
ISA Linea Etica #

==
RUTA | 7
costera | (AO—

al administrado por un tercero para garantizar la confidencialidad,

no es necesario que te identifiques
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Comité de Etica

Durante el afio, se llevaron a cabo las sesiones del Comité de Etica conforme
con el cronograma establecido, asegurando el cumplimiento de las agendas
programadas. Esto garantizd el desempefio efectivo de las funciones
encomendadas y reafirmd nuestro compromiso con el mantenimiento de
altos estandares éticos en la organizacion.

Conflicto de intereses

De acuerdo con lo establecido en el Cédigo de Etica y Conducta y la Guia
para la Gestién Anticorrupcién y Antisoborno, los administradores vy
trabajadores deben reportar al momento de su ingreso a la compaiia o
minimo una vez al afio, la existencia o no de conflictos de interés, con el fin
de gestionar oportunamente y de la mejor manera dichas situaciones.

De igual manera y en cumplimiento de las definiciones internas, los
miembros de la Junta Directiva realizaron previo a su designacién, la
respectiva declaracion de conflictos de interés e independencia.

Durante el 2024 el 99 % de los trabajadores realizaron dicha declaracion. Las
dudas o conflictos reportados fueron debidamente analizados y
gestionados.
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Gestién Anticorrupcién

[GRI 205-3]

Comunicacién y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcion

Nimero de miembros del érgano de gobierno a quienes se haya comunicado las politicas 7
y procedimientos anticorrupcidn de la empresa

Porcentaje de miembros del 6rgano de gobierno a quienesse haya comunicado las politicas 100
y procedimientos anticorrupcidn de la empresa

NuUmero de empleados a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos 257
anticorrupcion de la empresa

Porcentaje de empleados a quienes se haya comunicado las politicasy procedimientos 100
anticorrupcion de la empresa

Numero total de proveedores 819
Numero de proveedores a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos de ética, cumplimiento y 319
anticorrupcion de la empresa

Porcentaje de proveedoresa quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos de ética, cumplimiento 100
y anticorrupcion de la empresa

Reporte de infracciones

Reporte de dreas 2024

Conflicto de interés/Conflicto ético 9

Fraude

Incumplimiento de leyes, normas y procedimientos

Acoso laboral

Acoso sexual

Lavado de activos, financiacidn del terrorismo y de armas de destrucciéon masiva

Libre competencia

Seguridad y salud en el trabajo

Vulneracién a los derechos humanos

O |lojo|o|o |0 |w |w|F

Afectacion ala confidencialidad de informacion delaempresa o datos personales
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Creacion de valor sostenible

La estrategia de ISA al 2030 estd orientada a la creacién de valor
sostenible: es la gran apuesta por crear valor en el tiempo que
trasciende la generacion de valor netamente econémico, a la inclusién
de aspectos sociales y ambientales, considerando todas las
oportunidades que ofrece un futuro cada vez mas dinamico,
colaborativo y digital, asegurando la vigencia corporativa. [GRI 2 12-a]
[GRI 2 12-b] [GRI2-22-a]
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Marco de
actuacion

[

Propdsito superior

CONEXIONES
QUE INSPIRAN

GRI2 -23, GRI 2 - 24]

Compromisos con los
grupos de interés

Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo

Cddigo de Eticay
Conducta

La estrategia se soporta en cuatro pilares que orientan
las acciones y decisiones en el dia a dia, asi como la
forma en que ISA se relaciona internamente y con el
mundo.

Gobierno Corporativo

Estrategia

Personas Gestion Administrativa

Crecimiento, generacion de rentabilidad,
aplicacion de practicas de buen gobierno

corporativo.

Contribucion de forma significativa
al cuidado del planetay al logro de
los Objetivos de Desarrollo

Sostenible en los paises donde ISA

y sus empresas tienen presencia.

VERDE

Minimizar los impactos
ambientales del negocio y
promover iniciativas positivas
frente al medioambiente.

(s S

INNOVACION

Aprovechar las
oportunidades de negocio
derivadas de la evolucién

tecnoldgica y las tendencias.

%
o]

—

O

VALOR

SOSTENIBLE

Operaciény Mantenimiento
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Estrategia ISA 2030

Valor sostenible
[GRI 2 22-b]

Incorporacion de la innovacion, la
transformacién digital, las alianzas y la
evolucion de las capacidades para asegurar
resultados positivos en el largo plazo.

ARTICULACION
Sellar alianzas
estratégicas
para el logro de
los objetivos.

DESARROLO

Construir capacidades y lideres para
afrontar los retos del negocio y
promover el desarrollo del territorio
y ecosistema de emprendimiento.


https://www.isa.co/es/valor-sostenible/grupos-de-interes/
https://isasapaginaswebisa001.blob.core.windows.net/paginawebisawordpress/2022/08/Codigo-Buen-Gobierno-Agosto-2022-comprimido.pdf
https://isasapaginaswebisa001.blob.core.windows.net/paginawebisawordpress/2022/08/Codigo-Buen-Gobierno-Agosto-2022-comprimido.pdf
https://www.isa.co/es/codigo-de-etica-y-conducta/
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Gestion integral de
riesgos

La gestion integral de riesgos tiene como fin generar y proteger el valor de
ISA'y sus empresas, preservar la integridad de los recursos empresariales, la
continuidad y sostenibilidad de los negocios, minimizando los impactos, al
mismo tiempo que busca aprovechar las oportunidades que estos riesgos
puedan generar.

. GOBIERNO DE
MODELO DE LA GESTION DEL RIESGO LA GESTION DEL RIESGO

PERFIL DE RIESGO

RUTA COSTERA JUNTA DIRECTIVA

La gestidn de riesgos permite soportar las decisiones estratégicas, tacticas y

operativas, asi como examinar los posibles eventos que impacten positiva o ORIGEN DE LOS RIESGOS
negativamente a la organizacion.

« Ofertas « Procesos
En Ruta Costera tenemos implementado el modelo de gestién integral de « Proyectos « Contratacion MAPA DE RIESGOS ;
riesgos de acuerdo con los lineamientos aplicables a ISA y sus empresas . Activos . Cumplimiento ESTRATEGICOS COMITE DIRECTIVO

buscando ser efectiva proactiva e integral con un alto nivel de
independencia, oportunidad de las sefalesy la participacion activa de la alta

direccién (Junta Directiva, Comité de Gerencia y Comité de Auditoria y o @
Riesgos). %@ @
BN .

Comunicacion y

Contamos con un esquema de seguimiento y escalonamiento en donde: ¢
consulta

Junta Directiva y Comité de Gerencia: son responsables del seguimiento,
conocimiento y participacion en medidas adicionales de aquellos riesgos
valorados como Muy criticos y Criticos.

Seguimiento vy
revision

MATRICES RIEGO

POR PROCESO LIDERES DE PROCESO

Registro e

Direcciones /Gerencias: son responsables del seguimiento, conocimiento y infome

participacion en medidas adicionales de aquellos riesgos valorados como u‘:'zi
B
Muy criticos, Criticos y moderados. o

Equipos de Procesos: son responsables del seguimiento, conocimiento y

participacién en medidas adicionales de todos los riesgos identificados. EVALUACION DE ESTRATEGIA
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Perfil de la empresa

IMPACTO FINANCIERO

+ Fallos en contra en litigios abiertos.
Decisiones de gobierno y/o diferencia en
interpretaciones con la ANI.

IMPACTO FINANCIERO

Gestion de riesgos estratégicos 40 Riesgos
Estratégicos

El concesionario se centré en identificar, valorar y dar seguimiento a los

. . o ) ; 5 Riesgos

riesgos asociados al proyecto con el objetivo de prevenir la ocurrencia de IMPACTO REPUTACIONAL muy crii?icos

eventos adversos o mitigar su impacto en caso de materializarse. + Indisponibilidad de infraestructura y criticos

|nfnrmét|ra, aphcamones 0 servicios.
Durante el 2024, se continud capturando la percepcion de estos riesgos + Falla estructural de los tramos recibidos al

consorcio via al mar — UF1 Tunel de Crespo.
« Resistencia social debido al cobro del
impuesto de valorizacion aplicado por el

mediante una metodologia de valoracion semicuantitativa. De Ia
identificacién y gestion de eventos inciertos, se obtuvieron los siguientes

porcentajes por dimensiones a partir de los 40 riesgos estratégicos gobierno a predios colindantes al corredor IMPACTO HUMANO
identificados en Ruta Costera: vial.
o P * Falla estructural de los tramos recibidos al
*  12% Econdmico consorcio via al mar — UF1 Tunel de Crespo.
* 18% Cumplimiento - Afectacion o colapso de la infraestructura
25% Soci bi | cercana a taludes.
* ocioambienta e . 1
° -y Citco e e o e
* 45% Operacional - ° :
@ Critico
Moderado RIESGO MATERIALIZADO:
@B eve

. Interrupcidn de la operacién en el peaje PAPIROS por
inconformidad Social (debido a tarifas y ubicacion).

Conscientes de la relevancia que tiene la cultura en todos los aspectos de
gestion de riesgos, se llevaron a cabo acciones encaminadas a promover
comportamientos y actitudes en todos los niveles de la organizacién:

Fortalecimiento de las habilidades del equipo de riesgos, mediante la
participacion en un diplomado de Gestion Riesgos, Sostenibilidad y
Continuidad del Negocio.

Creacién del Comité de Auditoria y Riesgos.

Fortalecimiento del proceso de induccidn y reinduccion en Gestion de * Creacion y puesta en marcha del Comité de Crisis.

Riesgos, garantizando el conocimiento en todos los niveles de la
organizacion.

Profundizacién de analisis de riesgos en Juntas Directivas en temas
claves como ciberseguridad, situacion Peaje Papiros, entre otros.

Plan de comunicaciones enfocado en el conocimiento de conceptos
claves de gestion de riesgos para niveles tacticos y operativos.

Espacios de entendimiento con lideres de proceso para el

analisis y gestidn de riesgos estratégicos y de procesos.
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Continuidad del Negocio y Crisis . COMITE DE CRISIS CORPORATIVO
Nivel

Con el objetivo de desarrollar capacidades para prevenir, preparar, LA

responder y recuperarse ante incidentes que comprometan o afecten la EStrateglco

integridad de las personas, las instalaciones, el medioambiente, la COMITE DE CRISIS EMPRESA

reputacién de la organizacidon, los servicios criticos de tecnologias de la
informacion y de operacion, Ruta Costera ha iniciado la implementacién de
la norma ISO 22301 de forma homologada bajo los lineamientos de la guia
corporativa de continuidad del negocio.

0
)
o
-
e
5
o
-3
o
]
o
o
o
o
=
o
3
o
o
N
)
3
(=

Nivel ;
:a;a (c:ubtrlr Ii matterblaillld_:d y se:g:umlento de' Ic;s rlesglos' dte mte'r’ruzcncl)n, Tac‘hco LIDER DE LIDER DE EQUIPO DE LIDER DE
uta Costera ha establecido un sistema armonizado con la interaccién de los . RESPUESTA A
sistemas 1SO 3100 e 1SO 22301. Durante el 2024, se conformd el comité de Responsabilidad por ECIQEIEEI:EJE)DCAI\C? CON;LEN;JIICDAD COM;\TEQ(S::SNES EMERGENCIAS
crisis, con el fin de asegurar la respuesta integral, la comunicacién y el nivel comppnente de, .
de gestion ante los eventos materializados basados en el analisis de impacto Gestion de Continuidad
sobre los recursos (personas, financiero y reputacional). E
Teniendo en cuenta lo anterior se definid el modelo de gobierno para la Y
gestion de continuidad del negocio, ademas del inicio de la construccion de ]
las fichas de crisis: - a
vael EQUIPOS DE EQUIPO DE %
i ; . EQUIPO DE =
oDeratlvo RECUPERACION RECUPERACION AT(E?NCION DE %
Equipos de Soporte DE PROCESOS DE SERVICIOS TIC EMERGENCIAS ‘g
del nivel Tactico CRITICOS /T0 (2}
(=]
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Sistema Integrado de
Gestion

Consecuente con la decision de elevar los niveles de competitividad y aplicar estandares internacionales y conforme a lo
establecido en el contrato de concesidon, Ruta Costera ha avanzado en los niveles de madurez de los diversos sistemas
implementados en la organizacion. Estos sistemas le posibilitan gestionar de manera integral aspectos relacionados con la calidad,
la salud y seguridad en el trabajo, sostenibilidad, la gestion del riesgo y la continuidad del negocio.

En el 2024, Ruta Costera implementd y certificd bajo la norma ISO 45001:2018 el sistema de gestién de salud y seguridad en el
trabajo, ademds de ser incluidos en la certificacion de Carbono Neutralidad para ISAy sus Empresas.

A continuacion, se describe el estado de implementacion de los sistemas de gestion en Ruta Costera:

1SO 9001
1SO 14001
1SO 31000

X X X X X

DECRETO 1072

1SO 45001 X
CARBONO NEUTRALIDAD X

¥ Interseccion Via al Mar — Circunvalar de la Prosperidad
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Proveedores
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R

Inversionistas
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Nuestros grupos de

interés

Identificamos los grupos de interés como el conjunto de personas, organizaciones e
institucionales con quienes se construyen y comparten actividades, metas e intereses
en comun.

Procesos de consulta entre los grupos de interés y el maximo
6rgano de gobierno sobre temas econdmicos, ambientales vy
sociales.

Las consultas se delegan al drea social y ambiental, que se encuentran dentro de la
Direccion de Operacion y Mantenimiento, estas se hacen con apoyo del drea de
relaciones institucionales y comunicaciones, que dependen de la Gerencia General.

Toda la informacién que se recoge y consolida, se valida en el Comité de Gerencia y
posteriormente se presenta a la Junta Directiva, maximo dérgano de gobierno, para
conocer su retroalimentacion frente a los temas econdmicos, sociales y ambientales.
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Comunicacion con nuestros

grupos de interés

Sitio web
Actualizacién permanente de Nuestro sitio web
www.rutacostera.co y promedio de visitas de mas

Informes Financieros

Boletines digitales
Mailing 12 ediciones de boletines
Mas de 700 piezas enviadas por informativos.
correo electréonico para mantener
informados a nuestros empleados.

¢

Lanzamiento Nueva Marca

Boletin “La Nota Costera” de 2000 usuarios por mes ISA VIAS
4 ediciones entregadas Evento con empleados de ISA
trimestralmente a los grupos de ‘ y sus empresas
interés, para un total de 12000

. Mas de 500 cuiias
ejemplares. radiales

o o ¢

3 publirreportajes

__--________--__-_.‘

o
=y
o
=
5
o

=

o
J
o

(NSO CS\E““W
VILLAGLOM

16 comunicados de

0

'

|

0

0
‘ prensa

Reunionesy comités de
participacién comunitaria

“Conversemos con la
gerente”
2 espacios de conversacion
con colaboradores.

Redes sociales
1713 publicaciones en Instagram, | Linkedin |
X | Facebook | Youtube


http://www.rutacostera.co/

RUTA
COSTERA
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Bienvenida Perfil de la empresa

Gobierno Corporativo

Estrategia

Mecanismos de comunicacioén y actividades de relacionamiento {Gri 2-29}

GRUPO DE INTERES

PROPOSITO DE LA PARTICIPACION

COMO SE GARANTIZA UN COMPROMISO

Personas

Gestion Administrativa
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ME CANISMOS DE COMUNICACION Y RELACIONAMIENTO

TRABAJADORES

PROVEEDORES

ALIADOS

ESTADOS

ACCIONISTAS E
INVERSIONISTAS

SOCIEDAD

COMUNIDADES

CLIENTES Y USUARIOS

Atraer, desarrollar yretener el talento humano, en un
marco de relaciones de trabajo claras, respetuosas,
equitativas y justas, que generen un ambiente de
confianza y desarrollo integral.

SIGNIFICATIVO CON EL GRUPO DE INTERES

Politica Integrada de Gestién
Encuesta de Clima

Programa de formacién

Salud y Seguridad en el trabajo
Comunicaciones internas

Informacién permanente a través de correos electrdnicos, boletines, cartelera digital, Viva Edge y grupos de WhatsApp corporativos.
Conversatorios y charlas periddicas entre empleados y la gerencia para reforzar temas relevantes para la organizacion.

Programa de reconocimiento a empleados y piezas personalizadas para fortalecer la relacion con los equipos.

Integrar a los empleados en actividades con grupos de interés externos a través del voluntariado

Encuesta de clima organizacional

Gestion del desempefio de medios internos

Boletines, carteleras, correo electrénico

Comités paritarios de salud ocupacionaly Comités de convivencia

Mecanismos de reclamacidn: linea ética y correo

Brindar un trato transparente y equitativo,
fundamentado en criterios de eficienciay
competitividad

Précticas de aprovisionamiento responsable

Gestion de la ética

Fortalecimiento de proveedores a través de planes de
trabajo

Pagina Web
Evaluacién de desempefio

Visualizacién de marca, propdsito y relacionamiento
institucional

Vinculacién yalianzas

Campaiias
Actividades
Mesas de didlogo
Talleres

Ferias
Publicaciones

Avanzar en temas ASG, desde el didlogo y trabajo
conjunto, fortalecer las politicas p ublicas en temas de
sostenibilidad, alianzas en pro de la infraestructura vial

Planes de trabajo

Espacios de participacion y mesas de trabajo
Espacios de participacion gremial

Cartas oficiales y Correos electrénicos
Eventos locales y nacionales de interés

Fortalecer relaciones, brindar solidez

Informes de gestion

Juntas Directivas
Asamblea de inversionistas

Redes sociales y pagina web

. . - * Campafias
. Involucrdndolos en las distintas actividades que se . .
Fortalecer la presencia de marca * Videos corporativos
desarrollan
* Eventos
* Cufias radiales en emisoras locales y notas de TV
* Campaiias

Acercarse y conocer los problemas, deseos y
aspiraciones, fortalecer relaciones

Favorabilidad

Actividades/ conversatorios en mesas de didlogo
Boletines, folletos, afiches, volantes

Videos pedagdgicos y promocionales

Kit de marca para_proyectos locales

Percepcidn de servicio y marca

Favorabilidad

Evaluacion de satisfaccion

Canales de atencidn al usuario (4dreas de servicio)
Redes sociales

Pagina web

Campaiias

Cufias radiales en emisoras locales y notas de TV
PMV (Paneles moviles variables)

Waze




PERSONAS
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Nuestro talento

- De acuerdo con los niveles de cargo establecidos por la A corte de 31 de diciembre de 2024 se evidencid que el 60%
w 63(y organizacion, se determind la siguiente clasificacion: de la planta de empleados de Ruta Costera tiene una
Y antigliedad superior a 3 afios en la empresa:

[162]

257 . . — %)

= Entre 0y 1 afio
lantaactiva | 11 “ag }214

® Entre 1y 2 afios

= Entre 3 y 4 afios
4151 m Entre 5y 6 afios

Promedio Desde la arista de diversidad e inclusién, se evidencia la
Antigiiedad en la Empleados en dos

compaiiia

40

Promedio de

o . = Mayor 7 afios
participaciéon en Ruta Costera de los diferentes grupos

Departamentos generacionales, con prevalencia de Millennials y Generacién X:

‘ 1
Edad Atlantico ‘
74,34% B Baby Boomers
28 [191] ) |
B Generacion X
65,11%
(. ’ o) . M Generacion Z
Mujeres Posiciones ™
Ejecutivas Yo B Millennials
A
67 “‘““9 ~
{ | Bolivar
' ; 25,66%
(31,3%) o R

e

Mujeres Posiciones
Operativas
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Clima Organizacional Desarrollo del talento

[GRI 3 -3] [GRI 404-1, GRI 404-2]

Ruta Costera cuenta con una medicién anual que se realiza con todos los empleados. El aprendizaje constante y la gestion del conocimiento permiten un desempefio
Esto, de acuerdo con la metodologia Hay Group de efectividad organizacional de Korn superior de los equipos de trabajo y el desarrollo de capacidades organizacionales.
Ferry.

Durante 2024 se desarrollaron diversas iniciativas de formacion, orientadas a mejorar
La muestra incluyé 251 personas (105 cuestionario global y 146 cuestionarios las aptitudes de los colaboradores y fortalecer sus capacidades.
reducidos), entre los cuales hubo:

Formacidn y Entrenamiento Patrocinio
(1) - o . .
76% Favorabilidad en 93% de adhesion de la 18 patrocinios otorgados en 2024
encuesta Clima encuesta 3.020 horas de formacién
Organizacional

. ] Patrocinio educacién Continua
calidad y orientacion al cliente factor de claridad V' 1.119Escuela Conectados con la vida

(Cuestionario Global) direccionamiento
(Cuestionario Reducido)

944 Escuela Corporativa
491 Escuela de Vias

284 Digital einnovacion

|
|
|
|
|
s
|
94% favorabilidad en el factor 85% favorabilidad en el rloraspor escuela ' - _
|
|
|
|
|
|
|
|
|

90% favorabilidad en el factor 81% favorabilidad en el factor de I "
scuela de energia

adaptacion al cargo (Cuestionario compromiso (Cuestionario -

Global) ReduCidO) 18 Escuelaliderazgo

Inversién Total
uUsD 26,377
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|
Rotacion por tipo de cargo Rotacion por tipo de causa
TERMINACION POR PERIODO
PROFESIONAL JURIDICO 3
] DE PRUEBA B

o /
Rota C I O n d e AvuDANTE DE MANTENIMIENTO [l 3 MUTUO ACUERDO
M s

supervisor DE PEAJE [l 3

tra ba .ad Ores TERMINACION CON JUSTA
J sricanisTA [l 3 CAUSA I -
TERMINACION SIN JUSTA
[GRI 401 -1] AvupanTe oe MANTENIMIENTO [N s CAUSA I

recolecTor(a) DEPEAE [N > RENUNCIA 2o
|
4 [ J e 7
Indice de Rotacion o0 m w
2024: Rotacion por tipo de cargo y casusa Rotacion por mes
27’5 0/0 PE:L%[;SADE ‘ B Tactico M Operativo 6’0%

MUTUO
ACUERDO ‘_ 4,0%

JUSTA CAUSA ‘ 4 12
2,0%
SIN JUSTA ‘ 5 >
CAUSA 0 0%
)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
RENUNCIA ‘ 7 22

—g=— 0/
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Eq U i I i b ri O y Programa de Beneficios
l ‘ ~ .
Bienestar A

familiar.
[GRI 401 -2, GRI 401-3] Permiso por cambio deresidencia: Permiso remunerado de una

jornada laboral una vez al afio.

Crear vinculos de confianza con todas las personas que hacen parte de Permiso por matrimonio: Se otorgar tres dias de permiso
nuestra esencia y esta plasmado en nuestro propdsito superior “Conexiones remunerado.
que Inspiran”.

Permiso de medio dia para ti: Media jornada laboral por

Con base en este compromiso contamos con modalidades de trabajo flexible, semestre, para promover el autocuidado y el equilibrio entre el
,

que busque la adaptabilidad y el balance. trabajo y la vida personal.

) Permiso para asistir a citas médicas y reuniones escolares de
Alternativas Teletrabajo: Suplementario, Auténomo, hijos o dependientes.
Permanentes Mévil

Permiso Educativo: Permiso para atender compromisos de
educacion superior.

Péliza de prevision exequial: Prevision Exequial a todos los
Trabajo en Casa: Hasta tres (3) meses. trabajadores y sus familiares del nucleo basico y mascotas.

Alternativas
Trabajo Deslocalizado: Hasta seis (6) meses.

Temporales
Flexilugar: Hasta veintiun (21) dias.
! HORAS
1
58 1 402 HOMBRE
1
Utilizaron el 1
e e e e e e e e e or !
V4 : beneficio 1 79 Permisos en 2024
| Teletrabajo Suplementario: 30 !
| Flexilugar: 2 |
T j locali 12 . o
| rabajo deslocalizado I 75(y Permisos usados en: Cumpleafosy
J 0 Mediodia para ti

N oo o oo o o o o e e e e e e o = -
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Actividades realizadas et

CARNAVAL BAQ
DIA DE LA MUJER

DIA DEL HOMBRE

Familias Impactadas
T 3 OO 2024

83% Operativo
17% Estratégico y Tactico

3 Trimestre

+28 Actividades realizadas

508 Participantes en 2024 CELEBRACION DIA AMOR Y

AMISTAD
S227 Millones Invertidos
|

Operaciény Mantenimiento

BIENESTAR

LABORAL
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2 Trimestre

DiA DEL NINO
DIA DE LA MADRE

TALLERES DE CRIANZA RESPETUOSA
DIA DEL PADRE

4 Trimestre

HALLOWEEN
BIENVENIDA LA NAVIDAD
ENTREGA DE REGALOS NINOS
INTEGRACION FIN DE ANO
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Seguridad y Salud en el

Trabajo

A partir del compromiso gerencial para el control y gestion de los peligros y
riesgos, la compafia desarrollé actividades enfocadas a reducir la
probabilidad de ocurrencia de accidentes de trabajo y/o la aparicién de
enfermedades laborales.

La ejecucién de las acciones planteadas, nos permiten orientar nuestros
esfuerzos hacia la proteccién y cuidado de la vida, el mantenimiento de
ambientes de trabajo seguros y saludables, la reduccion de los cosos
asociados a los accidentes y enfermedades, como también la mejora en los
indices de productividad en nuestros procesos.

Los lineamientos generales para el desarrollo de nuestra estrategia, esta
basado en las siguientes politicas:

* Politica de seguridad y salud en el trabajo.
* Politica de prevencidn del consumo de alcohol y sustancias psicoactivas.
* Politica de seguridad vial.

* Politica de prevencion y tratamiento de conductas asociadas al acoso
laboral y/o sexual.

La empresa cuenta con un sistema de gestion en SST, alineado a
los requisitos legales y los contenidos en la Norma ISO
45001:20138, certificado por BVQI Colombia. {GRI 403-10}
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Formacion en Salud y
Seguridad en el trabajo

Eje de intervencién de salud en el trabajo

Actividades encaminadas a promover el buen estado de salud de los trabajadores y la adopcién de
habitosy estilos de vida saludables.

* Seguimiento a las condiciones de salud a través de la realizacién de examenes médicos
ocupacionales.

* Evaluacion del nivel de riesgo asociado a las condiciones psicosociales de nuestros colaboradores.

* Realizacion de andlisis e inspecciones de puestos de trabajo, con énfasis en las condiciones
biomecanicas y ergondmicas; incluyendo las posiciones en modalidad de teletrabajo suplementario.

* Actualizacion de los protocolos de intervencion para la vigilancia epidemioldgica.

* Desarrollo del programa de vigilancia para la rehabilitacion, el reintegro y la reubicacién laboral.
* Seguimiento y monitoreo a las recomendaciones en salud.

* Realizacion de la semana de la seguridad, salud en el trabajo y el deporte.

* Seguimiento y analisis del ausentismo asociado a enfermedades de origen comun.

* Actualizacién de perfil sociodemografico de la poblacién trabajadora.

* Ejecucidon de capacitaciones y campafias encaminadas a la promocién de la salud y prevencién de
enfermedades laborales
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Eje de intervencién de seguridad

Acciones desarrolladas para la intervencion de los riesgos causantes de
accidentes, el fortalecimiento de habitos y conductas seguras y la
correccion de los riesgos identificados.

* Desarrollo de paradas de seguridad, como actividad recurrente para el
fortalecimiento de las competencias en SST de nuestros colaboradores.

* Fortalecimiento de los momentos de seguros, como actividad de
concientizacién previa al desarrollo de reuniones.

* Ejecucion del programa de inspecciones de seguridad.

Gobierno Corporativo

Estrategia Personas Gestion Administrativa

Implementacién de la plataforma SAUCE, para el registro, aprobacién y
seguimiento de la documentacion en SST de los contratistas del
concesionario.

Implementacién del programa de riesgo quimico.

Definicién de los grupos de exposicion similar para la realizacién de
mediciones a los factores de riesgo fisico (Ruido, vibraciones, iluminacion).

Participacién en las mesas de trabajo del Grupo ISA, para la estandarizacion
de la Guia de seguridad para las actividades de Tala, Poda y Roceria.

Operaciény Mantenimiento

Comunidad
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* Reentrenamientos de cursos de trabajador autorizado para actividades

en alturas.
-

Cursos de formacién especifica sobre riesgos laborales, o
actividades peligrosas o situaciones de peligro -l

v

* Entrenamiento y certificacién de los trabajadores expuestos a espacios
confinados, en los niveles de supervisor y trabajador entrante.

* Realizacion de monitoreos de riesgos.

« Realizacién de simulacros de atencién de emergencias para el riesgo Se realizan formaciones a los trabajadores para tareas de alto riesgo tales como: ‘ . -

Publico (Peaje Pairos), evaluacion (Edificio BC Empresarial). .
Trabajo en alturas

* Implementacién del plan estratégico de seguridad vial, acorde a los * Trabajo en alturas nivel coordinador

requisitos de la resolucion 40595 de 2022. * Trabajo en alturas nivel trabajador autorizado
e Curso de 50 hrs de seguridad y salud en el trabajo
* Ejecucidn del plan de trabajo en SST, en cumplimiento al decreto 1072 « Reentrenamiento de trabajo seguro en alturas

de 2015y la resoluciéon 0312 de 2019.

Trabajo en espacios confinados:

¢ Administrador de programa

e Trabajador entrante en espacios confinados
e Supervisor de espacios confinados

* Vigia en espacios confinados.

* Desarrollo de los programas de gestion para los riesgos prioritarios.

* Implementacion reporte en linea de las condiciones de actos y
condiciones inseguras ACI.

* Disefio e implementacién del reporte previo para la notificacion de la
realizacién de las tareas de alto riesgo. Adicionalmente se cuenta con un plan de formaciones y capacitaciones en SST
alineado a la matriz de peligros y riesgos por cada uno de los procesos de la

compaifiia.
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Formacion en Seguridad y Salud en el trabajo Conectados con la vida
e Ejecucion y seguimiento a las caminatas de SST.
EMPLEAD OS CAPACITADOS EN SST e Desarrollo de sesiones de liderazgo con el equipo sponsor.
e Seguimiento a la correccidn del riesgo y ejecucion del
Numero de personas que fueron capacitadas en salud 291 programa.
y seguridad en eltrabajo .

Desarrollo de la guia de control operacional.

Numerode personas que fueron capacitadas de
manera general en donde se incluyeron temas de 291
saludy seguridad en el trabajo

[ Vigilanciaensalud * Evaluaciones medico ocupacionales. : 1 - ebib udaty .
| *  Tamizajes. " (il prevencién rogramade ha |tc.>§ saludables I
| * Encuestas diagnosticas. I 1 * Politica de prevencion del consumo de
I e Programas de vigilancia epidemioldgica. | 1 SPA-' ' ' "
| *  Seguimiento al ausentismo médico. I ! * Tamizajes cardio vasculares "
| * Evaluacién del riesgo psicosocial. I : * Semana de SST |
L |

Entorno saludable * Programade rehabilitacion integral
del Colmena Seguros - PRIC.
* Programade reincorporacion laboral

1

* Programadeorden y aseo. 1
1

CABA. :
|

J

* Mediciones de higiene
ocupacional

Espacios libres de humo de
tabaco
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Comité de participacién de los trabajadores

[GRI 403 -3, 403-4]

La organizacion implementa y mantienen varios mecanismos para la
consulta y la participacion de los colaboradores en todos los niveles de la
empresa; lo que permite el desarrollo, planificacion e implementacion de
diferentes acciones para la mejora del sistema de gestion de SST.

TINLERE)

De acuerdo con la normatividad legal vigente, la compafiia tiene
establecido comités que apoyan la gestién del sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo SG-SST, los cuales se relacionan a
continuacion:

e Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo: Este comité se
reune mensualmente, cuenta con representantes de los empleados y
de la gerencia, cuentan con roles y asignaciones definidas acorde a la
legislacion vigente.

¢ Comité de convivencia laboral: Este comité se retine trimestralmente,
cuenta con representantes de los empleados y de la gerencia, cuentan
con roles y asignaciones definidas acorde a la legislacion vigente.

e Comité de seguridad vial: Este comité se reline trimestralmente, cuenta
con representantes de los empleados y de la gerencia, cuentan con
roles y asignaciones definidas acorde a la legislacién vigente.

e Comité de gestion de riesgos y desastres: Este comité se reune
trimestralmente, cuenta con representantes de los empleados y de la
gerencia, cuentan con roles y asignaciones definidas acorde a la
legislacion vigente.

Operaciény Mantenimiento

VOLVER AL CONTENIDO | 49

Comunidad Medio Ambiental Informes Financieros

Plan Estratégico de Seguridad Vial

Actividades encaminadas a la prevencion y atencién de accidentes de
transito y el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la resolucién
40595 de 2022.

* Entrenamiento en manejo defensivo.

* Capacitacién en mecanica basica.

* Realizacion de pruebas de alcoholimetria.

* Inspecciones de seguridad aplicadas a los vehiculos.

* Reportes al sistema de informacidn de seguimiento e implementacion
del plan estratégico de seguridad vial.

* Desarrollo de los programas de gestién del riesgo vial.




RUTA - Reporte Integrado de Gestién 2024 VOLVER AL CONTENIDO | 50
COSTERA W

VIAS Bienvenida Perfil de la empresa Gobierno Corporativo Estrategia Personas Gestion Administrativa Operaciény Mantenimiento Comunidad Medio Ambiental Informes Financieros

ldentificacion de peligros
y gestion del riesgo

[GRI 403 -2]

RUTA COSTERA, tiene establecido un proceso de identificacion, evaluacién y control

de los peligros y riesgos. Este proceso se basa en la NTC GTC-45 y se encuentra
documentado mediante el procedimiento PD-SST-001.

A través del andlisis de las actividades y tareas se determinan los peligros de cada una
de ellas lo cual permite determinar los controles existentes y de esta manera realizar
la evaluacién y valoracion de estos riesgos.

Desde el momento en el que un trabajador ingresa a la empresa, este es notificado a
través de la induccion en SST de los peligros y riesgos a los cuales puede estar
expuesto en el desarrollo de sus actividades, lo que permite que el trabajador pueda
adoptar de manera temprana, los controles preventivos formulados.

También se cuenta con mecanismos para reporte de actos y condiciones inseguras,

para facilitar asi la mejora continua de los procesos y la mejora en el desemperio de la
SST.

Notificacion peligros o situaciones de peligro laboral

Los trabajadores deberan notificar de las situaciones de peligro laboral a su jefe
inmediato, a sus representantes en los distintos equipos de participacion o al equipo
de SST, quienes técnicamente evaluardn los controles requeridos para el control de la
condicion de peligro reportada.

El equipo de SST en compaiiia de los miembros del comité sponsor de SST, evaluaran
la adopcion de las medidas y el tratamiento de los riesgos identificados.

Para la gestion de las condiciones identificadas, se tiene establecido un indicador de
correccion del riesgo. ICR
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Indicadores de

accidentalidad

En RUTA COSTERA, la seguridad y la salud de nuestros empleados son prioridades
fundamentales. A continuacidn, se presentan los resultados de los indicadores relevantes de
nuestro sistema de gestién en SST.

INDICADOR META RESULTADO
TRIF* 3.7 1.35
indice de frecuencia total de accidentes IF

. . . 10.34 7.35
(Incluye accidentes registrables y no registrables)
Accidentes mortales 0 0
Plan de formacion 80% 100%
Enfermedades laborales 0 0

Dentro de los aspectos destacables de los resultados podemos mencionar los siguientes:
* Reduccién del 50% en los accidentes registrables.
* Resultados en el indice de correccién del riesgo > 90%.

* Nivel de madurez vanguardista, bajo el modelo del programa de transformacién cultural
CONECTADOS CON LA VIDA.
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Perfil de la empresa Gobierno Corporativo Estrategia Operaciény Mantenimiento

Ausentismo

Ausentismo empleados _
NuUmero de ausencia breve en empleados 10 15 0

Numero de lesiones de ausencia prolongada en empleados 3 3 3 2
Numero de ausencia breve en contratistas 4 4 1 0
Numero de lesiones de ausencia prolongada en contratistas 1 2 0 0

Lecciones por accidentes laborales
[GRI 403 -9]

867.916

0 Tasa de fallecimientos

iy
B

2[35]

Numero de horas
trabajadas

0 Nimero de
fallecimientos resultantes
de una lesién por
accidente laboral

resultantes de una lesion
por accidente laboral

0 Numero de lesiones por

accidente laboral con grandes

consecuencias (sin incluir
fallecimientos)

: . . M .
o 2 Numero de lesiones Yol 2,3 Tasa de lesiones por
H{_” L H por accidente laboral (_%:;ff_ accidente laboral
5 registrables V=== registrables
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Aprovisionamiento

282 Proveedores $58.162.852.402,58

implicados en la cadena Valor estimado de pagos a
de suministro en 2024 proveedores 2024

En el transcurso de los distintos meses del afio, se realizaron 108 evaluaciones a
proveedores bajo los lineamientos corporativos establecidos y se realizaron dos procesos
de Acompafiamiento a Proveedores bajo el modelo de Gestién de Proveedores.

Principales prioridades de la estrategia general de gestion de la
cadena de suministro de la compaiiia

Compras por categorias: continuar con la aplicacién del modelo homologado, esto
ayuda a simplificar el proceso de adquisicidén y a mejorar la eficiencia en la gestidon de
la contratacion.

Costo: Después de cumplimientos técnicos, las decisiones de seleccidn se basen en las
mejores ofertas econdmicas, esto representa mejoramiento del OPEX a través de la
generacion de eficiencias por ahorros.

Relacionamiento a largo plazo: asociado a la gestién de categorias, se busca que las
contrataciones se realicen a largo plazo, con el fin de lograr mejores negociaciones,
estabilizacién en precios con criterios de indexacidon pactados y garantizar asi la
continuidad del servicio o suministro.

Cumplimiento: se deberan aplicar siempre los principios y reglamentaciones en
materia de contratacion basado en la naturaleza de la sociedad, asi mismo se
soportara con las validaciones de compliance y controles SOX establecidos en la
gestion contractual.

Sostenibilidad: se integraran practicas sostenibles.
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MODELO el
APROVISIONAMIENTO

El Plan de Compras Corporativo se construye
a partir de la consolidacién de los Planes de
Compra de todas las filiales

éQuién compra?

Matriz de Segmentacion

Las compras son segmentadas a partir de
un listado homologado de categorias para
ISA y sus empresas

L]

Innovacion y

Mejora continua
@

El modelo se retroalimenta y evoluciona \\\
constantemente, incorporando lecciones

aprendidas y mejores practicas éCon qué foco?

Matriz Estratégica
Se establece un foco especifico de abordaje de
las categorias segin su profundidad

Habilitadores

Se realizan procesos habilitadores para .
asegurar el éxito del aprovisionamiento éComo compramos?

Sourding
Se sigue un proceso estratégico de compras
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Comprasy
Contratacion

Durante el 2024 el area de abastecimiento de RUTA COSTERA recibié 55
solicitudes de procesos de contratacion a través de Solicitudes de Ofertas,
adicionalmente se procesaron 21 compras electréonicas y 1 en grandes
superficies en las que, a pesar de ser mecanismos exceptuados de los
procesos de area de abastecimiento, se gestionan con el fin de validar el uso
de los mecanismos, gestionar el registro en el ERP SAP del documento de
compra, la gestion del pago y la legalizacién de los pagos a través de los
medios establecidos.

Asi mismo, de manera general se apoyd a las dreas en las distintas
contrataciones realizadas a través de los Contratos Especiales y de los Otros
Mecanismos de contratacion, solicitando consultas en listas, registros de
terceros en el ERP SAP, revisando documentacion contractual entre otras
actividades.

En el 2024 se suscribieron 45 nuevos contratos (pedidos abiertos) a través de
la gestion de abastecimiento de RUTA COSTERA, 3 los cuales se procesaron a
través del mecanismo de adhesion.

Para los demas contratos especiales, otros mecanismos de contratacion y
demds exceptuados, se suscribieron 17 contratos (pedidos abiertos) y se
generaron 77 érdenes de compra. En el pago de primas de pdlizas se
procesaron 21 érdenes de compra.

Como parte del modelo de aprovisionamiento corporativo, también desde el
Centro de Servicios se realizaron los procesos de contratacion de categorias
de compras que tienen asignadas y producto de esto para RUTA COSTERA se
suscribieron 44 contratos (pedidos abiertos), algunos de ellos hacen parte de
contrataciones que gestionan en general para ISA y sus empresas y que
ademas son contratos marco que habilitan servicios en caso de llegarse a
requerir.

Mensualmente se realizan sesiones entre RUTA COSTERA y el equipo del CS
para revisar avances de los procesos, cumplimiento de indicadores y demas
informacion relevante.

Como indicador relevante, para el 2024 en la gestién de abastecimiento de
RUTA COSTERA se generaron un ahorro en negociacion en los procesos de
contratacion del 6,89%, el cual estuvo por encima de la meta trazada que
estaba en 6,3%.

15,00

10,00

5,00

Millones USD

0,00
Linea base Valor negociado

En cuanto a los controles SOX a cargo del area, se ejecutaron segun lo
establecido, los cuales se validaron periédicamente por distintas instancias.

Durante el afio, desde la Coordinacién de abastecimiento, se participd en las
sesiones mensuales de Aprovisionamiento Corporativo de las iniciativas
desarrolladas desde el corporativo.

A finales de 2024 se realizaron sesiones de revisién de informacion y capacitacion
para la implementacion de ARIBA en RUTA COSTERA, el cual se estima pueda salir
en vivo en el 2025.
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Empresa influyente e

inspiradora

En Ruta Costera reconocemos la importancia de fortalecer las asociaciones para generar impactos positivos en la
sociedad, por eso hacemos parte activa de las siguientes iniciativas y asociaciones:

Camara Colombiana de Infraestructura Seccional Norte

Asociacion gremial empresarial que promueve el desarrollo socioeconémico a través de una infraestructura
moderna y eficiente, defiende la institucionalidad, los principios éticos y la transparencia, busca el equilibrio en
las relaciones contractuales, propende por el fortalecimiento de las empresas que intervienen en la cadena de
valor y su recurso humano, e influye notoriamente en el disefio, construccién e implementacién de las politicas
publicas relacionadas con el sector para la region Caribe colombiana.

Consejo Gremial de Bolivar

Corporacion gremial sin animo de lucro en la que confluyen los 13 gremios mas representativos de la ciudad de
Cartagena y el Departamento de Bolivar, articulados en la construccién de un engranaje entre los sectores
economicos y sector publico, que genere competitividad y bienestar comun en el territorio.

Comité Intergremial del Atlantico

Corporacion gremial sin animo de lucro, a través de la cual se genera alianza de gremios y empresas privadas de
Barranquilla y el Atldntico, con el objetivo de impulsar la competitividad y el desarrollo integral de del territorio,
en articulacién con el sector publico.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL

=FeroL | ()

CARTAGENA

1 UNIVERSIDAD K’F\ Alcaldia Mayor de
ese D}t!? :—- DEL NORTE ‘3_@)/ Cartagena de Indias

& Masterbatch

Transito | =~
del Adlintico EI; iy
=




OPERACION Y
MANTENIMIENTO
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2.414 Servicios prestados en la via

O To
[ ] [ ]
IVI a n te n I m I e n t O Postes  Auxilio Mecanicoe Servicio Ambulancia Policiade Transitoy Monitoreo
SOS Inspeccidn Vial Grua Medicalizada transporte Corredor

146 Kms Inicio al mantenimiento Trafico total de 11.000.312 de
86.6 Kms doble calzada periddico de pavimentos para vehiculos
60 Kms calzada sencilla los anos 2024-2027
9 municipios region Caribe
Indicadores
Seguridad vial: 100%
6 unidades funcionales Avanzamos satisfactoriamente indice Siniestralidad: 40,3 ¥ (49,7 — 2023)

indice Mortalidad: 1,18 \ (1,76 — 2023)

5 Peajes en la construcciéon Puente
4 3areas de servicio Caracoli 44%
3 estaciones pesaje Aumento penetracién de recaudo

1 CCOy 1 CCO Tunel electrénico IPREV
19,36% 2023 vs. 29% 2024.

Presentes en 9 municipios de la region Caribe.

e  Bolivar: Cartagena y Santa Catalina.

*  Atlantico: Piojo, Juan de Acosta, Tubara, Puerto Colombia, Malambo,
Galapa y Barranquilla.

375 PQRS recibidas y
atendidas
Cumplimiento 100%
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Centro de Control de Operaciones

Se mantiene la operacidn centralizada desde el Centro de Control de
Operaciones (CCO), ubicado en el PR13+400 de la Circunvalar de la
Prosperidad en el municipio de Galapa. Desde este centro, se coordinan y
atienden los eventos que ocurren en todas las Unidades Funcionales, con el
respaldo de los Coordinadores del drea de Operacion y Mantenimiento,
Operadores de Comunicacion e Inspectores Viales. Esta estructura garantiza
una respuesta oportuna en la prestacion de los servicios gratuitos ofrecidos
por Ruta Costera, como Auxilio Mecanico, Grua, Inspeccién Vial, Ambulancia
y Policia de Carreteras.

El Centro de Control de Operaciones realiza el monitoreo y seguimiento del
trafico mediante el Circuito Cerrado de Television (CCTV) instalado a lo largo
del corredor.
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Servicios prestados

Durante el afio 2024, se prestaron un total de 2.414 servicios a usuarios que presentaron algin

tipo de averia en sus vehiculos.

126
7 40
36 33 182
5 165 34

UF1 UF 2 UF3 UF4

B AUXILIO MECANICO ® GRUA

Perfil de la empresa

Gobierno Corporativo

32

106

29

UF5 UF6
B SENALIZACION

Personas

Gestion Administrativa

Operaciény Mantenimiento

Comunidad

Siniestros viales atendidos
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Durante el aifo 2024, se atendieron un total de 444 accidentes de transito, cumpliendo con los
tiempos de atencién establecidos en el Apéndice Técnico 4 del Contrato de Concesidn:

19 3
0
3
7
35
UF1 UF2

B CONHERIDOS

62
32
5
2
117 46
UF3 UF4

B CON MUERTOS

22

UF5 UF6
®m SOLO DANOS
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Estaciones de Pesaje

Durante el afio 2024, se mantuvo en operacidon un total de cinco (5) basculas para el
control de peso de los vehiculos de carga que circulan por el corredor. Cuatro de ellas
estan ubicadas en las UF 5y UF 6, y una en Marahuaco. En las cuales se pesaron un total
de 90.352 vehiculos, distribuidos asi:

= L 19
27
22572 28661 19097
6478

UF 5 CD UF 5 CI UF 6 CD UF 6 CI MARAHUACO

B V.PESADOS. mV.CONSOBREPESO

A la fecha, la operacidon en la estacion de pesaje de Papiros (UF4) se encuentra
suspendida. Esta suspension se mantendrd hasta que la Agencia Nacional de
Infraestructura (ANI) defina el reinicio de las actividades en esta estacion, lo cual estard
sujeto a las definiciones de dicha entidad en consulta con la comunidad del sector.
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Trafico

TPD Acumulado

Real 2024 ve Real 2024 va Real 2024 va Tra'fico con Pago Tra'fico TOtaI
Real 2022 Real 2023 Proy 2024 Incluye cat | y Il peaje Papiros Pago, exento, paso libreycatlyll
1621% | -389% | 1776 % cluyecat 1y Il peaje Fap! g pea; Papiros yestty
Variacion 2024 vs 2023 Variacion 2024 vs 2023
24,890

23,730

Variacion
20,150 Acumulada

Variacion

20,420 Acumulada

18,647 Puerto Puerto
Colombia Colombia

1,603 2,049 2,087

Real Real F:":_?:-,r'

2022 2024 2024

I vp: venicuios pesados I CB2: Camiones y buses de 2 ges [ VL Vehicuios Iviancs
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Mantenimiento

Durante el afio 2024 se ejecutaron las actividades necesarias para dar cumplimiento a
los indicadores establecidos en los Apéndices Técnicos 2 y 4 de todas las Unidades
Funcionales que conforman el Proyecto.

A continuacidn, se resumen las actividades mas representativas ejecutadas a lo largo del
afio en mencidn:

RESUMEN INFORME ANUAL DE MANTENIMIENTO RUTINARIO 2024
ACTIVIDAD UNIDAD CANTIDAD EJECUTADA 2024

. 282837
. 138720

M2 26.886.877

w2 504000 N 1300

Mant to d les tipo band
Roceria con desbrozadora M2 1.750.000 .a e’mmlen e UND 24
tipo pértico

Limpieza de obras h S UND 4734 Recoleccion de derrumbes M3 314
i

RESUMEN INFORME ANUAL DE MANTENIMIENT O RUTINARIO 2024
ACTIVIDAD UNIDAD CANTIDAD EJECUTADA 2024

Recoleccion de residuos M3 2.791
Limpieza de Bermay Separador ML 5.480.664

Limpieza de barandas de puentes ML 16.460 Limpieza de arroyos M3 1.300

Sello de fisuras ML 75.727
Limpieza de sefiales LD SL Mantenimiento de sefalizacion horizontal ML 631.073
Limpieza de defensas

nimiento de s ac | M2 4.775

ML 370.120
LG 2 LEUEIEESC G R ML 32472 Mantenimiento de tanques del viaducto UND 162

Limpieza de paraderos UND 156 Reposicién de tachas UND 10.887
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Comunidad

e
Y
2}

‘95 9 municipios y 2 departamentos del area de influencia del
' proyecto.

3.354 personas beneficiadas, formacion en temas relacionados
con el ambito social, ambiental y de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

vy A

| o e |

— 24 capacitaciones dirigidas a las comunidades del AID del
- - proyecto, enfocadas en temas sociales y ambientales, con una
asistencia de 507 participantes.

Personas

Gestion Administrativa
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Operaciény Mantenimiento

1636 personas sensibilizadas en 30 campaiias de seguridad vial
sobre el corredor vial.

72 actividades de seguridad vial con nifios de comunidades del area
de Influencia del proyecto, a través de juegos elaborados con

material reciclable.

100% de cobertura social en los territorios aledafos a la ruta.

Fortalecimiento de las iniciativas con jornadas de capacitacion en
Buenas Practicas en Agricultura, Elaboracidon de Conservas, Tejido
Macramé, entre otras, en poblaciones como Caracoli - Malambo y
Santa Verdnica —Juan de Acosta.
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MERCADO CAMPESINO

Cartagena y Puerto
Colombia

, CICLOVIA

{ i “TU RUTA SEGURA”
O .
\ ;i_c];% Galapa, Puerto Colombia
‘oo y Barranquilla

VOLUNTARIADO
Cartagena y Barranquilla

C "TON CONECTIVIDAD RURAL

Cartagena

Estrategia Personas Gestion Administrativa
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Fortalecimiento de unidades productivas en temas cémo: mercadeo, publicidad, finanzas basicas
y estrategia de ventas.

5 mercados campesinos en los departamentos de Bolivar y Atlantico

Alianza estratégica con la Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria de Cartagena
UMATA, Armada Nacional y Universidad de Cartagena

30 Km de ciclovia sobre el carril izquierdo de la Circunvalar de la Prosperidad,

2 con puntos seguros con asistencia médica bdsica, asistencia mecanica, hidratacion y sensibilizacion
en seguridad vial.

Alianza con la Secretaria de Transito Departamental del Atlantico para la implementaciéon de
estrategia de seguridad vial a través de la ciclovia

+ de 600 usuarios por semana

2 Jornadas de limpieza de playas “Manos al Mar” en alianza con Uninorte
Recoleccidn de residuos en comunidades aledanas

Mejoramiento de infraestructura comunitaria

19 voluntarios de Ruta Costera comprometidos con la iniciativa

+ de 100 usuarios conectados a internet en Arroyo Grande, en Cartagena

1 programa de alfabetizacion y emprendimiento digital implementado con la comunidad y 23 nuevos
emprendimientos potenciados en medios digitales.

Tendido de fibra dptica y primeros 50 usuarios conectados.
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Construccion de 1 comedor escolar cumpliendo con la normatividad de la Secretaria de Educacidn
Dotacion de mobiliario y enceres de cocina

Capacitacion acerca del buen uso de la infraestructura

92 niilos y 5 docentes beneficiados

5 tematicas organizacionales fortalecidas:

Cooperativismo, formulacién de estatutos, proceso de venta y comercio, marketing y branding,
operacién y manejo de las maquinas

23 miembros de la cooperativa

25 familias participantes del proyecto

1 organizacion formalmente constituida: COOPERFRUTAS

4 jornadas en el corredor vial con la participacién de las areas de operacidn, mantenimiento,
ambiental, social, SST y juridica

1150 conductores sensibilizados en conduccion responsable y manejo de residuos

65 predios visitados y propietarios de predios aledafos sensibilizados del cuidado del espacio
publico

8.5 metros cubicos de residuos recolectados

1 parque infantil entregado a la comunidad de Arroyo de Piedra, en Cartagena
Mejoramiento fisico y funcional de la Caseta comunal en Arroyo Grande, en Cartagena
1 solucion de mejoramiento de agua al pozo de extraccién de la vereda Pua ll, en Cartagena
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La gestion ambiental de Ruta Costera se encuentra enmarcada en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales, en especial lo
establecido en el Apéndice Técnico 6, la normatividad ambiental y los
documentos de gestion ambiental de cada Unidad Funcional.

Para el desarrollo del proyecto, el concesionario cuenta con licencias
ambientales en las Unidades Funcionales en las que se realizd
construccion de nueva via o de segunda calzada, las cuales fueron
emitidas por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales y en las
gue se aprueban los permisos ambientales y los Planes de Manejo
Ambiental. Estas corresponden a las Resoluciones 1290/2015 para la UF
1y 2, 1383/2015 para la UF 5 y 1382/2015 para la UF 6, esta ultima
modificada por las Resoluciones 0859/2018, 0618/2019, 2035/2020 y
2356/2021. Para las actividades de Operaciéon y Mantenimiento, el
concesionario da cumplimiento al Plan de Adaptacién a la Guia
Ambiental — PAGA.

Si bien desde el afio 2022 se dio inicio a la fase de Operacién y
Mantenimiento y el documento de gestion ambiental aplicable es el
Plan de Adaptacion a la Guia Ambiental — PAGA, durante el 2024 se
continud con el cumplimiento de los PMA en la Unidad Funcional 5 por
la obra del puente Caracoli y en la Unidad Funcional 6 por las
actividades de adecuacion de taludes. A continuacion, se presentan las
actividades desarrolladas durante el afio.

Gobierno Corporativo

Estrategia Personas Gestion Administrativa

Unidad Funcional 1y 2

En esta Unidad Funcional, la gestién ambiental se enmarca en el
cumplimiento del Plan de Adaptacion a la Guia Ambiental (PAGA) para las
actividades de Operacién y Mantenimiento, asi como en el cumplimiento de
la licencia ambiental 1290/2015 para las actividades asociadas a las
compensaciones ambientales. Dentro de las actividades de O&M a las cuales
se les realiza seguimiento, se encuentran el mantenimiento a las areas de
paisajismo, seguimiento a los pasos de fauna, actividades de manejo de flora,
manejo de residuos liquidos y sélidos, entre otras.

Compensacion por Pérdida de Biodiversidad: Desarrollamos nuestros planes
con estrategias de restauracion de ecosistemas, con el fin de evitar la pérdida
neta de biodiversidad, como es el caso de la compensacion desarrollada en la
ciénaga de la Virgen, en la cual se realizé la siembra de mas de 40.000
plantulas de mangle en 34 Ha. Entre el 2018 y 2022 logramos la restauracion
de 29 ha. Asi mismo, en 2024 dimos inicio al proceso de restauracion de las
6.27 Ha faltantes, donde se llevard a cabo la siembra de manglares utilizando
los métodos de lluvia de semillas y nicleos por dispersion, la siembra estara
conformada por plantulas de mangle rojo (Rhizophora mangle), mangle negro
(Avicennia germinans) y mangle amarillo (Laguncularia racemosa) que seran
producidas en viveros comunitarios de la Boquilla, Villa Gloria, Tierra Baja y
Puerto Rey donde se incluira la siembra a partir de lluvias de semillas con el
fin de restaurar y enriquecer este ecosistema. Esta medida se complementa
con la limpieza manual de canales principales y transversales con el propésito
de eliminar la obstruccion que impide el funcionamiento de la hidrodinamica
que le da vida al ecosistema, buscando asi, la rehabilitacion hidrica del sector

Operaciény Mantenimiento
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Teniendo en cuenta el seguimiento realizado en el mes de octubre del 2024
por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales — ANLA, la entidad
determino en el concepto técnico No. 008962 del 28 de noviembre de 2024
que daba por terminada el cumplimiento de la compensacién realizada en
las 28,12 ha, establecidas en cumplimiento de la Resolucién 309 del 2017.

Medidas para la conservacion de Especies en Veda: El cumplimiento de
esta medida se encuentra establecida en la Resolucién 1767/2015 otorgado
por el MADS, siendo la obligacién la siembra y mantenimiento de 1.158
plantulas de mangles en la Ciénaga de la Virgen, lo cual se ejecutd entre los
afios 2019 al 2023.

Con el Auto. No. 010593 Del 29 noviembre de 2024 la ANLA determiné que
la concesidon dio cumplimiento definitivo a la obligacion, llevando a cabo el
mantenimiento por un periodo de tres anos.
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Unidad Funcional 3

Durante el 2024, se continud con el cumplimiento de las medidas de
manejo ambiental establecidas en el Plan de Adaptacion de la Guia
Ambiental (PAGA) para las actividades de Operacién y Mantenimiento.

Compensacion por aprovechamiento forestal: En cumplimiento de las
Resoluciones 0305 del 2020 y 0163 del 2021, en el 2024 se continud con
las actividades de mantenimiento de 22 arboles en la interseccion de
Puerto Colombia, siendo el porcentaje de supervivencia del 100% y un
avance del 75%.

Unidad Funcional 4

Esta Unidad Funcional se encuentra en Operacién y Mantenimiento,
por tanto, las actividades ambientales corresponden al cumplimiento
del PAGA, como lo son mantenimientos a los paisajismos, manejo de
residuos sélidos y liquidos, capacitaciéon al personal vinculado al
proyecto, manejo de faunay flora, entre otras.

Unidad Funcional 5

Esta Unidad Funcional se encuentra en Operacion y Mantenimiento,
siendo el instrumento de Gestion ambiental, el Plan de Adaptacién a la
Guia Ambiental — PAGA, sin embargo, en el 2024 se inicidé la
construccion del puente Caracoli, el cual es una obra solicitada por
Alcaldia de Malambo, Gobernacidn del Atlantico y comunidades, con el
fin que se optimizara la movilidad en este sector de la Circunvalar de la
Prosperidad. Esta obra fue aprobada a través de un cambio menor de la
licencia 1383/2015. Es asi, que se continua con el cumplimiento a las
medidas de manejo establecidas en el Plan de Manejo Ambiental de
esta Unidad Funcional.

Unidad Funcional 6

Esta Unidad Funcional se encuentra en Operacién y Mantenimiento, no obstante,
dentro de las actividades asociadas al cumplimiento de la licencia ambiental
1382/2015, se encuentra las siguientes:

Manejo taludes: Durante el afio 2024, se ejecutaron los disefios de los taludes
que presentaban problemas de estabilidad y que son objeto de requerimiento de
la Autoridad Ambiental, en los cuales se establecié que en algunos sectores se
debia implementar sistemas de control de erosion y en otros, soluciones frente a
los problemas de estabilidad. En el 2024 fueron intervenidos taludes que
requerian soluciones para el control de erosion.

Campamento Loma China: En el 2024 se culminaron las actividades de
desmantelamiento y abandono y se formalizéd la entrega del area, dando
cumplimiento a los requerimientos de la Autoridad Ambiental.

Compensaciones ambientales: En el 2024, se culmind la compra de 86,0300 ha
del predio Calacoto, con lo cual se cumple la totalidad del area a compensar del
ecosistema de Bosque seco tropical, correspondiente a 235 ha y que fueron
entregadas a la Corporacion Autonoma Regional del Atlantico para su
conservacién, conforme con lo establecido Resolucion 1382/2015 y 470/2018. Asi
mismo, se realizd el cercado de aproximadamente 11.600 metros lineales de
cerramiento del predio Calacoto para su conservacién mediante restauracion
pasiva.

Mediante Resolucién 0810/24, modificada por la Resolucion 1846/24, la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA, aprobd el Plan de
Compensacion del Componente Bidtico, correspondiente a las Resoluciones
618/2019 y 2356/2021. Asi mismo, se aprobd el plan de compensacién por
afectacion de especies en veda, determinada en la Resolucién 2356/2021.
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Acciones de

sostenibilidad

Firma convenio EPA

A continuacion, describimos las acciones adelantadas en el 2024 que responden a las
acciones de sostenibilidad enmarcadas en la estrategia 2030 de ISAy sus empresas:

Firma entre Ruta Costera y el Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena -
EPA, del convenio especifico el cual tiene como objeto la investigacién para la
potencial captura y almacenamiento de CO2 en mangles sembrados por Ruta
Costera en la Ciénaga de La Virgen, lo que contribuye en la toma de decisiones y la
implementacion de herramientas de gestion para su conservacion y mitigacion del
cambio climatico; y la publicacidn del Libro “Estudio forestal de las especies nativas e
introducidas al ecosistema de Bosque Seco Tropical del Caribe Colombiano”, que
busca fomentar la investigacion ambiental y contribuir al desarrollo sostenible de
Cartagena.

¥ Firma de convenio con el Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena - EPA
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Premios BIBO

En el marco de los premios BIBO 2024 de El Espectador, fue reconocido el proyecto de Ruta Costera
"Viveros comunitarios artesanales con mujeres afrodescendientes" como iniciativa ganadora en la
categoria Mujeres por la Biodiversidad, en la linea de organizaciones comunitarias, el cual hace parte de
las iniciativas con las que fortalecemos a las comunidades para que hagan parte de los procesos de

restauracion del Concesionario.

Estrategia
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Premios GEMAS

Nuestro Corredor Sostenible fue galardonado con el segundo puesto en los premios GEMAS 2024 en la
categoria “Organizacion ambiental”, organizado por Ultracem y la Corporacion Auténoma Regional del
Atlantico (CRA). Este premio es un reconocimiento a las organizaciones que trabajan en la proteccion y
conservacion del medio ambiente en Colombia.

PREMID AMBI
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Infraestructura Madera con Plastico reciclado

En el 2024, se inici6 el proyecto de implementacion de elementos con
materiales sostenibles con el reemplazo de 3 paraderos, 3 puntos
Ecoldgicos, 2 bancas y reposicion 2.150 metros lineales de cercado
(716 postes), realizados todos con madera plastica reciclada, el cual es
un material constituido por plastico reciclado recuperado (polietileno y
polipropileno de alta densidad 100% reciclado: Tapas, Juguetes,
Envases) por recicladores de oficio y que con su implementacion se
puede mitigar la problemdtica de contaminacién por plastico, la
disminucion de madera natural proveniente de bosques y apoya la
cadena de reciclaje, convirtiéndose en una alternativa o iniciativa de
economia circular, debido a que se transforma plasticos de un solo uso,
en productos de larga vida util. Se proyecta el reemplazo de diferentes
estructuras a medida que se deterioren. .

pr S e I NI s

¥ Paradero sostenible en la Circunvalar de la Prosperidad
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¥ Implementation asfalto modificado con plastico reciclado
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Mezcla asféltica con plastico modificado

A finales del afio 2024, Ruta Costera inicid la instalacion de asfalto con pldstico
reciclado para el mantenimiento del corredor vial de Cuarta Generacion Cartagena-
Barranquillay Circunvalar de la Prosperidad.

Seran 40 kildmetros de calzada sencilla a lo largo de la via, en los que se utilizaran
675 toneladas de plastico de origen reciclado (lo que equivale a mas de 11 millones
de bolsas plasticas). Con este proyecto, Ruta Costera marca un hito como el primer
proyecto vial 4G de Colombia en aplicar esta innovadora mezcla que, ademsds,
representa un avance significativo en la gestion de residuos plasticos.

Esta iniciativa de economia circular genera Valor Sostenible y un impacto positivo y
duradero en los territorios y ecosistemas donde opera, siendo esta mezcla una
contribucidn significativa a la reduccion de residuos pldsticos, la contaminacién y la
mitigacion del cambio climatico.

Aliados:

f':l?/gmm
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Campafias en educacién ambiental

Como contribucidon a los desafios ambientales y en concordancia con el pilar empresarial VIDA, se actua
proactivamente para minimizar el impacto ambiental, promoviendo iniciativas en las comunidades del area de
influencia, resaltando que, en 2024 se ejecutaron 5 campafias enfocadas en cambio climatico y educacion
ambiental y 3 CAMPANAS DALE ViA A LA VIDA para sensibilizar a nuestros usuarios sobre la importancia del
cuidado de la fauna.

Ruta Eco-Art

Se realizd la campaiia ludica pedagdgica RUTAECOART en el marco de la conmemoracion del mes de la
Tierra, estas actividades se realizaron con comunidades educativas del Colegio Liceo Campestre en Puerto
Colombia y San Vicente de Paul en La Playa (Barranquilla). Esta actividad consistié en una charla sobre la
importancia de la fauna silvestre y realizacién de dibujos alusivos a la proteccién del medio ambiente, los
cuales fueron pintados en el asfaltoy coloreados por los nifios con tizas de coleres
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Caminata Ecoldgica CorrEco

En agosto de 2024, realizamos con éxito la primera caminata ecoldgica de la Alcaldia
de Barranquilla y Ruta Costera, llamada CorrEco, donde 250 barranquilleros se
dieron cita para limpiar el espacio publico de una manera divertida y diferente, en el
sector Mallorquin de la Unidad Funcional 6.

A través de esta alianza fue posible la primera caminata libre, en la cual se realizd la
recoleccion de residuos sélidos en la Circunvalar de la Prosperidad, con el fin de
sensibilizar a la comunidad sobre la importancia de proteger el ecosistema de
manglar en la Ciénaga de Mallorquin y seguir fortaleciendo nuestro corredor vial
sostenible.

Y Caminata ecoldégica CorrEco en alianza con la Oficina de Servicios
Publicos de la Alcaldia de Barranquilla
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Manos al Mar Programa de Movilidad Empresarial Sostenible Teletrabajo
En mayo de 2024, en alianza con la Universidad del Norte, nos A través del uso de la aplicacion moévil APIMMOTION, aportamos a la Desde febrero de 2022 implementamos la modalidad de teletrabajo con 33
vinculamos con nuestro grupo de voluntariado de Ruta Costera, a las reduccién de las de emisiones correspondientes a la movilidad de los trabajadores, con lo cual evitamos las emisiones gases de efecto invernadero
jornadas de limpieza de playas MANOS AL MAR, en donde se realizd colaboradores, por medio de herramientas tecnolégicas, que incentivan el por la movilizacién del personal a nuestras instalaciones.
jornada de recoleccidn de residuos en la playa de Punta Roca, logrando uso de modos de transporte sostenibles, como lo son caminata, transporte
generar un impacto positivo en la limpieza, clasificacion y disposicion publico, uso de bicicleta, carro compartido y ruta de transporte empresarial

de residuos de la mano con empresas de reciclaje y empresa de servicio
publico de aseo.

Movilizate con

Te invitamos a registrar en Appimotion+ el modo con el
que te transportas cada dia para ir a la oficina y asi,
ayudar a reducir las emisiones de carbono

Con Appimotion+ puedes:

é‘— Reducir emisiones de
°=— CO.y contribuiraun

S is limpi 53
20 sntoioinasiimpio Incorporar habitos de b ©
movilidad mas

sostenibles y saludables
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Adaptaciony
mitigacion cambio

(@) icontec

Carbono Neutralidad

Catons Una vez verificado nuestro inventario compensado nuestras emisiones, logramos

I' 74 Corgeado obtener la certificacion de carbono neutro, con lo cual demostramos nuestro

C I m at I C O firme compromiso con acciones que mitiguen el cambio climatico. La certificacion
fue otorgada durante 3 afos e incluye auditorias anuales que verifican la

medicion, reduccidn, y compensaciones de las emisiones de gases de efecto
invernadero.

Medicién, verificacién y compensacion de Inventario de
Gases de Efecto Invernadero

Emisiones
En Ruta Costera realizamos el inventario de Gases Efecto Invernadero o a .
. e ) . compensadas % Estandar Proyecto Observaciones
del afio 2023 como paso inicial para gestionar nuestras emisiones y
definir estrategias de reduccion, el cual fue certificado por ente auditor (A1+A2)
externo. De acuerdo a los resultados, se realizd la compensacion a , .

. - Guanaré’ Forest .
través de la compra de créditos de carbono para los alcances I, Il y III. Compensacion de
Para el alcance | y Il se logré compensar el 100% de las emisiones y para Plantations on

Y g pﬂ yP 986 toneladas del
alcance Il se logré compensar el 4%. 1128 degraded
Alyde 142

grasslands under
. ) toneladas del A2
extensive grazing

1.395 Emisiones Verificadas (A1+A2) 100% | VERRA

Grouped Project

for Commercial .,
. Compensacién de
Forest Plantations

267 L . 193 toneladas del
Initiatives in A2

the Department of
Vichada w lluminacion fotovoltdica Via Puerto
Colombia - Barranquilla
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Residuos

[GRI 306-1, GRI 306-2, GRI 306-3, GRI 306-4]

Residuos generados Unidad de medida 2024 Residuos no destinados a

Unidad de medida 2024

Residuos reciclables T 16,75 eliminaién ysu omposicién
Residuos no reciclables (ordinarios) T 1136,55 - Re5|duos: reuclables‘ - t 16,74
- - Residuos no reciclables (ordinarios) t N/A
Residuos peligrosos T 32,59 - ;
_ — Residuos peligrosos t N/A
Res'lduos especiales T 0 Residuos especiales* t N/A
Otros residuos generados (RCDs) T 15024,16 Otros residuos generados (RCDs) t 12119,16
Residuos totales generados T 16210,05 Residuos totales generados t 12135,9

Composicion de residuos generados Materiales presentes y composicién Metodologia de cdlculo usada
De acuerdo alos certificados
Residuos reciclables Chatarra, pale y carton entregados por los gestores

autorizados
De acuerdo alos certificados

Residuos no reciclables (ordinarios) Basura comun entregados por los gestores
autorizados

Aguas aceitosas, aguas con residuos de pintura, estopas De acuerdo alos certificados

Residuos peligrosos contaminadas con aceite, aceite usado, residuos hospitalarios entregados por los gestores
(biosanitarias y cortopunzantes) generados en la ambulancia autorizados

De acuerdo alos certificados

Otros residuos (RCDs) Residuos de construccién, material esteril (terreo) entregados por los gestores

autorizados
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Va IO r ECOn é m | CO Valor econdmico generado y distribuido (VEGD)
. . . Cifras en millones COP
generado, distribuido y

retenido
EBITDA S 250.670.992.258,00

Activos $2.670.567.352.115,00

Ingresos operacionales $318.614.248.432,00

El siguiente cuadro muestra la informacién econémica reportada en nuestros
estados financieros, en un esquema que permite presentar la generacion de
valor econdmico obtenida en el desarrollo del objeto social, asi como la Margen EBITDA $78,70
distribucién entre los diferentes grupos de interés que aportan a la
sostenibilidad de la Compaiiia.

Utilidad neta $25.127.099.827,00

Pasivos $2.472.428.143.034,00

"
ATAYAYAYAVAYAYAY, )

L YOG
5




RUTA - Reporte Integrado de Gestion 2024
COSTERA (/SA/‘

ViAS Bienvenida

Perfil de la empresa

Financiero

Ingresos
IFRS

$318.614

Total 2024

= |mereses Rendimientos
® |ngresos Capex

B Ingresos Opex

Ebitda

339.980
318.614 336.376
IFRS
260.671 62.820 257.141
M Ingresos
W Ebitda
W Utilidad Neta
5.127
(11.404)
2024 2023 2022

Gobierno Corporativo

Estrategia Personas

Gestion Administrativa

VOLVER AL CONTENIDO

Operaciény Mantenimiento Comunidad Medio Ambiental

* Se mantuvo solidez financiera con un margen neto de 7,9% obteniendo una utilidad de $ 25.127 millones.

» Utilidad de $1.578 millones en la ejecucién de obras menores otorgadas por la ANI.

* EIEBITDA Ajustado de $125.686 millones logrando 10,5% por encima del presupuestado.

* ElAhorro en el AOM fue de 20,79% representado en $16.326 millones en el afio.

* Fitch Ratings ratifico la calificacion ‘AAA(col)’ con perspectiva estable para la deuda emitida por Costera.

Indicadores
financieros:

78,7% 78,1%

75,6%
c= —C— —
=@ Margen Ebitda
-—@— Margen Operacional
=—@= Margen Neto 19,0%
P 12,7% 11,5%
7,9% O =

.\-']fﬁ -3,4%
—0

2024 2023 2022

Informes Financieros
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VIAS Bienvenida Perfil de la empresa Gobierno Corporativo

Balance General Consolidado

Cifras en millones de pesos colombianos

“Clfras en millones de pesos colomblanos

2.415.873

2.669.249

dic-23 dic-24

B Patrnmorno B Pasveos B Activas

Operaciones celebradas con socios y administradores

Relacion Administrador o Accionista

Concepto

Pagos Honorario Junta Directiva

Gerente y Gerente General

Administradores Miembros de Junta Directivay

Estrategia

VOLVER AL CONTENIDO | 83

Informes Financieros

Personas Gestion Administrativa Operaciény Mantenimiento Comunidad Medio Ambiental

Los activos totales de la Concesion a diciembre de 2024 ascienden a COP $2.669.249 millones y
muestran un crecimiento del 3% frente al cierre de 2023; asociado a las capitalizaciones realizadas al
activo financieros por intereses, capex y opex.

Los pasivos totales de la Concesién ascienden a COP $2.471.110 millones y presentan un crecimiento
del 2% correspondiente a los intereses de la deuda, el incremento de la TRM y el impuesto diferido.

El patrimonio se situé en COP $198.139 millones, lo que representd un incremento de COP $25.127
millones representado en las utilidades del periodo.

Valor

$1.302
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